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บริษัท จีเอเบิล จาํกัด (มหาชน) (“บริษัท”) ตระหนักถึงความสาํคัญของการมีระบบการกาํกับดูแลกิจการท่ีดี ซึ่งเป็นส่ิง

สาํคัญท่ีจะช่วยส่งเสริมการดาํเนินงานของบริษัทให้มีประสิทธิภาพ และมีการเจริญเติบโตอย่างยั่งยืน ซึ่งจะนาํไปสู่

ประโยชนส์งูสดุต่อผูม้ีส่วนไดเ้สียทุกกลุ่ม คณะกรรมการบริษัทจึงเห็นควรใหม้ีการจดัทาํนโยบายการกาํกบัดูแลกิจการขึน้ 

โดยครอบคลมุเนือ้หาหลกัการสาํคญัตัง้แต่โครงสรา้ง บทบาทหนา้ท่ี และความรบัผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท จนถึง

หลักการในการบริหารกิจการ ซึ่งการบริหารกิจการตอ้งเป็นไปอย่างโปร่งใส ชัดเจน และสามารถตรวจสอบไดเ้พ่ือเป็น

แนวทางในการบริหารองคก์ร เพ่ือใหเ้กิดความเชื่อมั่นว่าการดาํเนินงานใด ๆ ของบริษัทกระทาํดว้ยความเป็นธรรม และ

คาํนึงถึงประโยชนส์งูสดุของผูถื้อหุน้ และผูม้ีส่วนไดเ้สียทกุกลุ่ม 

ทัง้นี ้คณะกรรมการและผูบ้รหิารของบรษิัทจะยึดมั่นในหลกัการดาํเนินธุรกิจดว้ยความมุ่งมั่น และซื่อสตัยส์จุริต โดยมีการ

กาํหนดวิสยัทศัน ์นโยบาย และแนวปฏิบตัิท่ีกรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานยึดถือในการปฏิบตัิหนา้ท่ีตามความรบัผิดชอบ 

เพ่ือใหม้ีการผลกัดนัใหเ้กิดวฒันธรรมในการกาํกับดูแลกิจการท่ีดีอย่างต่อเน่ือง และเป็นรากฐานการเติบโตท่ียั่งยืน สรา้ง

มูลค่าเพ่ิมใหแ้ก่ผู้มีส่วนไดเ้สีย เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงคข์องคณะกรรมการบริษัทท่ีไดว้างโครงสรา้งองคก์รใหม้ีความ

โปรง่ใส สามารถตรวจสอบการปฏิบตัิงานไดอ้ยา่งชดัเจน ซึ่งครอบคลมุหลกัเกณฑก์ารกาํกบัดแูลกิจการท่ีดี  

หลักการและนโยบายการกาํกบัดูแลกิจการ 

คณะกรรมการบรษิัทใหค้วามสาํคญัต่อการปฏิบตัิตามหลกัการกาํกบัดแูลกิจการท่ีดี โดยไดต้ระหนกัถึงบทบาท หนา้ท่ีและ

ความรบัผิดชอบของคณะกรรมการและผูบ้รหิารในการสรา้งเสรมิใหเ้กิดการกาํกบัดแูลกิจการท่ีดี เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถ

ในการแข่งขนัของกิจการ และสรา้งความเชื่อมั่นใหแ้ก่ผูถื้อหุน้ ผูล้งทนุ และผูท่ี้เก่ียวขอ้งทกุฝ่าย ดว้ยการบรหิารงานอย่างมี

ประสิทธิภาพและโปร่งใส จึงไดม้ีการกาํหนดนโยบายสนบัสนุนใหก้ารดาํเนินงานเป็นไปตามหลกัการกาํกบัดแูลกิจการท่ีดี 

โดยครอบคลมุหลกัปฏิบตัิและแนวทางในการปฏิบตัิตามหลกัการกาํกับดูแลกิจการท่ีดีสาํหรบับริษัทจดทะเบียน ปี 2560 

(Corporate Governance Code for Listed Companies 2017) ตามแนวทางท่ีสาํนกังานคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรพัย์

และตลาดหลกัทรพัย ์(“สาํนักงาน ก.ล.ต.”) กาํหนด ดงันี ้

หลกัปฏิบตัิ 1 ตระหนักถึงบทบาทและความรบัผิดชอบของคณะกรรมการในฐานะผูน้าํองคก์รท่ีสรา้งคุณค่าใหแ้ก่

กิจการอย่างยั่งยืน 

หลกัปฏิบตัิ 2  กาํหนดวตัถปุระสงคแ์ละเป้าหมายหลกัของกิจการท่ีเป็นไปเพ่ือความยั่งยืน 

หลกัปฏิบตัิ 3  เสรมิสรา้งคณะกรรมการท่ีมีประสิทธิผล 

หลกัปฏิบตัิ 4 สรรหาและพฒันาผูบ้รหิารระดบัสงูและการบรหิารบคุลากร 

หลกัปฏิบตัิ 5 ส่งเสรมินวตักรรมและการประกอบธุรกิจอย่างมีความรบัผิดชอบ 

หลกัปฏิบตัิ 6 ดแูลใหม้ีระบบการบรหิารความเส่ียงและการควบคมุภายในท่ีเหมาะสม 

หลกัปฏิบตัิ 7 รกัษาความน่าเชื่อถือทางการเงินและการเปิดเผยขอ้มลู 

หลกัปฏิบตัิ 8 สนบัสนนุการมีส่วนรว่มและการส่ือสารกบัผูถื้อหุน้ 
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หลักปฏิบัติ 1 ตระหนักถึงบทบาทและความรับผิดชอบของคณะกรรมการในฐานะผู้นําองคก์รที่สร้างคุณค่า

ให้แก่กิจการอย่างย่ังยืน 

หลกัปฏิบตัิ 1.1 คณะกรรมการบริษัทตอ้งมีความเข้าใจบทบาทและตระหนักถึงความรับผิดชอบในฐานะผู้นาํท่ีตอ้ง

กาํกบัดแูลใหอ้งคก์รมีการบรหิารจดัการท่ีดี ซึ่งคลอบคลมุถึง 

1) กาํหนดกลยทุธ ์วตัถปุระสงคแ์ละเป้าหมาย 

2) กาํหนดนโยบายการดาํเนินงาน ตลอดจนการจดัสรรทรพัยากรสาํคญัเพ่ือใหบ้รรล ุวตัถปุระสงคแ์ละเป้าหมาย 

3) ติดตาม ประเมินผล และดแูลการรายงานผลการดาํเนินงาน 

แนวปฏิบตัิ 

เพ่ือให้คณะกรรมการบริษัทเขา้ใจบทบาทและตระหนักถึงความรับผิดชอบในฐานะผู้นาํขององคก์ร บริษัทจะกาํหนด

บทบาท อาํนาจและหน้าท่ีความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัทไว้อย่างชัดเจน นอกเหนือจากหน้าท่ีและความ

รบัผิดชอบตามท่ีกฎหมายกาํหนด ซึ่งคณะกรรมการบริษัทมีอาํนาจและหนา้ท่ีในการบริหารจดัการบริษัทใหเ้ป็นไปตาม

กฎหมาย วัตถุประสงค ์ขอ้บังคับของบริษัท และมติท่ีประชุมผูถื้อหุน้ ดว้ยความรบัผิดชอบ ความระมัดระวงั และความ

ซื่อสัตยส์ุจริตแลว้ คณะกรรมการบริษัทจะมีหนา้ท่ีกาํกับดูแลใหอ้งคก์รมีการบริหารจัดการท่ีดี รวมทั้งจะเป็นผูก้าํหนด

วัตถุประสงคแ์ละเป้าหมาย กาํหนดกลยุทธ์ นโยบายการดาํเนินงานของบริษัท ตลอดจนเป็นผูจ้ดัสรรทรพัยากรท่ีสาํคญั

เพ่ือใหบ้รรลุวัตถุประสงคแ์ละเป้าหมายท่ีไดก้าํหนดไว ้ตลอดจนจัดใหม้ีการติดตาม การประเมินผล และดูแลใหม้ีการ

รายงานผลการดาํเนินงานต่าง ๆ ของบรษิัท อย่างสมํ่าเสมอ 

หลกัปฏิบตัิ 1.2 ในการสรา้งคณุค่าใหแ้ก่กิจการอย่างยั่งยืน คณะกรรมการบริษัทมีหนา้ท่ีกาํกับดแูลกิจการใหน้าํไปสู่ผล 

(Governance Outcome) อย่างนอ้ยดงันี ้

1) สามารถแขง่ขนัไดแ้ละมีผลประกอบการท่ีดี โดยคาํนึงถึงผลกระทบในระยะยาว  

2) ประกอบธุรกิจอย่างมีจรยิธรรม เคารพสิทธิ และมีความรบัผิดชอบต่อผูถื้อหุน้และผูม้ีส่วนไดเ้สีย  

3) เป็นประโยชนต์่อสงัคม และพฒันาหรือลดผลกระทบดา้นลบต่อส่ิงแวดลอ้ม  

4) สามารถปรบัตวัไดภ้ายใตปั้จจยัการเปล่ียนแปลง 

แนวปฏิบตัิ 

บริษัทใหค้วามสาํคญัในการสรา้งคุณค่าใหแ้ก่กิจการอย่างยั่งยืน โดยบริษัทจะจดัทาํนโยบายจริยธรรมและจรรยาบรรณ

ธุรกิจ (Code of Conduct) และนโยบายอ่ืน ๆ ท่ีแสดงถึงหลกัการและแนวทางในการดาํเนินงานไวเ้ป็นลายลกัษณอ์ักษร

เพ่ือเป็นแนวปฏิบตัิสาํหรบักรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังานในการดาํเนินงาน และจะกาํกับดูแลใหม้ีการส่ือสารใหทุ้กคน

เขา้ใจ มีกลไกเพียงพอท่ีเอือ้ใหม้ีการปฏิบตัิจรงิตามนโยบาย ติดตามผลการปฏิบตัิ และทบทวนนโยบาย และการปฏิบตัิเป็น

ประจาํอย่างสมํ่าเสมอ โดยบริษัทจะมีการเผยแพร่นโยบายการกาํกับดูแลกิจการท่ีดี นโยบายจริยธรรมและจรรยาบรรณ

ธุรกิจ และนโยบายอ่ืน ๆ ผ่านทางเว็บไซตข์องบริษัท รวมทั้งจัดให้มีการส่ือสาร การเผยแพร่ และการฝึกอบรมใหก้ับ

กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังาน 
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หลกัปฏิบตัิ 1.3 คณะกรรมการบริษัทมีหนา้ท่ีดูแลใหก้รรมการทุกคนและผู้บริหารปฏิบัติหนา้ท่ีดว้ยความรบัผิดชอบ 

ระมดัระวงั (Duty of Care) และซื่อสตัยส์จุริตต่อองคก์ร (Duty of Loyalty) และดูแลใหก้ารดาํเนินงาน

เป็นไปตามกฎหมาย ขอ้บงัคบั และมติท่ีประชมุผูถื้อหุน้ 

แนวปฏิบตัิ 

บรษิัทมีการแต่งตัง้คณะกรรมการตรวจสอบและฝ่ายตรวจสอบภายในดแูลใหม้ีการปฏิบตัติามกฎหมาย ขอ้บงัคบั และมติท่ี

ประชุมท่ีเก่ียวข้อง มีกลไกในการรับเร่ืองรอ้งเรียนและดาํเนินการในกรณีท่ีมีการทุจริตคอรร์ัปชั่น เป็นต้น รวมทั้งมี

กระบวนการอนุมตัิการดาํเนินงานท่ีสาํคัญ ซึ่งรวมถึงการลงทุน การทาํธุรกรรมท่ีมีผลกระทบต่อกิจการอย่างมีนยัสาํคญั 

การทาํรายการเก่ียวโยงกัน การไดม้าหรือจาํหน่ายไปซึ่งทรพัยสิ์น เพ่ือประโยชนส์ูงสุดแก่ผูม้ีส่วนไดส่้วนเสียของบริษัท 

ตลอดจนสรา้งความน่าเชื่อถือในการดาํเนินกิจการอนัจะทาํใหบ้รษิัทเติบโตอย่างยั่งยืน  

หลกัปฏิบตัิ 1.4 คณะกรรมการบริษัทจะตอ้งเขา้ใจขอบเขตหนา้ท่ีและความรบัผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท และ

กาํหนดขอบเขตการมอบหมายหนา้ท่ีและความรบัผิดชอบใหป้ระธานเจา้หนา้ท่ีบริหาร และฝ่ายจดัการ

อย่างชดัเจน ตลอดจนติดตามดแูลใหป้ระธานเจา้หนา้ท่ีบรหิารและฝ่ายจดัการปฏิบตัิหนา้ท่ีตามท่ีไดร้บั

มอบหมาย 

แนวปฏิบตัิ 

เพ่ือใหค้ณะกรรมการบริษัทมีความเขา้ใจขอบเขตหนา้ท่ีและความรบัผิดชอบ บริษัทจึงจดัทาํกฎบตัรของคณะกรรมการ

บริษัทและคณะกรรมการชดุย่อยต่าง ๆ ซึ่งกาํหนดขอบเขตอาํนาจหนา้ท่ีและความรบัผิดชอบไวอ้ย่างชดัเจน เพ่ือใชอ้า้งอิง

ในการปฏิบตัิหนา้ท่ีของกรรมการและกรรมการชดุย่อย รวมทัง้จดัใหม้ีการทบทวนการแบ่งบทบาทหนา้ท่ีของคณะกรรมการ

บริษัท ประธานเจา้หนา้ท่ีบริหาร และฝ่ายจัดการ นอกจากนี ้คณะกรรมการบริษัทมีหนา้ท่ีติดตามดูแลใหก้รรมการและ

กรรมการในคณะกรรมการชุดย่อยปฏิบัติหนา้ท่ีตามท่ีไดร้บัมอบหมาย อีกทั้งบริษัทจะกาํหนดใหม้ีการทบทวนกฎบัตร

ดงักล่าวเป็นประจาํทกุปีอย่างนอ้ยปีละ 1 ครัง้ เพ่ือใหส้อดคลอ้งกบัทิศทางขององคก์รและการดาํเนินงานของบรษิัท 

หลักปฏิบัติ 2  กาํหนดวัตถุประสงคแ์ละเป้าหมายหลักของกิจการทีเ่ป็นไปเพื่อความย่ังยืน  

หลกัปฏิบตัิ 2.1 คณะกรรมการบรษิัทจะตอ้งกาํหนดหรือดแูลใหว้ตัถปุระสงคแ์ละเป้าหมายหลกัของกิจการ (objectives) 

เป็นไปเพ่ือความยั่งยืน โดยเป็นวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายท่ีสอดคลอ้งกบัการสรา้งคุณค่าใหท้ัง้กิจการ 

ลกูคา้ ผูม้ีส่วนไดเ้สียและสงัคมโดยรวม 

แนวปฏิบตัิ 

บรษิัทจะมีการกาํหนด วิสยัทศัน ์พนัธกิจ ค่านิยมขององคก์รท่ีชดัเจนและเหมาะสม และส่ือสารใหก้บัผูม้ีส่วนไดเ้สียทกุฝ่าย

เพ่ือสรา้งความเขา้ใจในวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายหลกัขององคก์ร และเพ่ือใหบุ้คลากรในทุกระดบัของบรษิัทยึดถือเป็น

หลักในการปฏิบัติหน้าท่ีเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายท่ีไดก้าํหนดไว้ คณะกรรมการบริษัทจะพิจารณาถึง 

ความพรอ้ม ความชาํนาญ ความสามารถในการแข่งขันของกิจการ สภาพแวดลอ้ม และการเปล่ียนแปลงปัจจัยต่าง ๆ 

รวมทัง้การนาํนวตักรรมและเทคโนโลยีมาใชอ้ย่างเหมาะสม เพ่ือสรา้งความยั่งยืนและการเติบโตของบรษิัท 
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หลกัปฏิบตัิ 2.2 คณะกรรมการบริษัทต้องกํากับดูแลให้มั่นใจว่า วัตถุประสงค์และเป้าหมาย ตลอดจนกลยุทธ์ใน

ระยะเวลาปานกลาง และ/หรือประจาํปีของกิจการ สอดคลอ้งกับการบรรลวุตัถุประสงคแ์ละเป้าหมาย

หลกัของกิจการ โดยมีการนาํนวตักรรมและเทคโนโลยีมาใชอ้ย่างเหมาะสม ปลอดภยั 

แนวปฏิบตัิ 

คณะกรรมการบริษัทไดม้ีการกาํหนดกลยุทธ์และแผนงานประจาํปีท่ีสอดคลอ้งกับวัตถุประสงคแ์ละเป้าหมายหลักของ

บริษัท โดยมีการวิเคราะหส์ภาพแวดลอ้ม ปัจจยัและความเส่ียงต่าง ๆ ท่ีอาจมีผลกระทบต่อผูม้ีส่วนไดเ้สียท่ีเก่ียวขอ้งบน

พืน้ฐานของความรบัผิดชอบต่อสงัคมและส่ิงแวดลอ้ม อีกทัง้ตระหนกัถึงความเส่ียงของการตัง้เป้าหมายท่ีอาจนาํไปสู่การ

ประพฤติท่ีผิดกฎหมาย หรือขาดจรยิธรรม นอกจากนี ้คณะกรรมการบรษิัท ยงัมีการติดตามการดาํเนินการตามกลยทุธแ์ละ

แผนงานประจาํปีอยู่เสมอ เพ่ือกาํกับดูแลใหม้ีการจดัสรรทรพัยากรและการควบคุมการดาํเนินงานท่ีเหมาะสมตามแผนท่ี

กาํหนด 

หลักปฏิบัติ 3  เสริมสร้างคณะกรรมการทีมี่ประสิทธิผล 

หลกัปฏิบตัิ 3.1 คณะกรรมการบริษัทจะตอ้งรบัผิดชอบในการกาํหนดและทบทวนโครงสรา้งคณะกรรมการบริษัท ทัง้ใน

เร่ืองขนาด องคป์ระกอบ สัดส่วนกรรมการท่ีเป็นอิสระท่ีเหมาะสมและจาํเป็นต่อการนาํพาองคก์รสู่

วตัถปุระสงค ์และเป้าหมายหลกัท่ีกาํหนดไว ้

แนวปฏิบตัิ 

คณะกรรมการบริษัทเป็นผูก้าํหนดและทบทวนโครงสรา้งคณะกรรมการ ทัง้ในเร่ืององคป์ระกอบ ขนาด สดัส่วนกรรมการท่ี

เป็นอิสระอย่างเหมาะสมซึ่งไม่นอ้ยกว่า 3 คน และตอ้งไม่นอ้ยกว่า 1 ใน 3 ของกรรมการทัง้หมด เพ่ือเป็นการถ่วงดุลอย่าง

เหมาะสม โดยคาํนึงถึงคณุสมบตัิท่ีหลากหลายทัง้ในดา้นเพศ ทกัษะ ประสบการณ ์และความสามารถท่ีเป็นประโยชนแ์ละ

เพียงพอในการปฏิบตัิหนา้ท่ีไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีการจดัทาํตารางองคป์ระกอบความรูค้วามชาํนาญของกรรมการ 

(skills matrix) เพ่ือใหม้ั่นใจว่า โครงสรา้งของคณะกรรมการบรษิัทโดยรวม มีคณุสมบตัิเหมาะสม สามารถตอบสนองความ

ตอ้งการของผูม้ีส่วนไดเ้สียได ้และสามารถปฏิบตัิหนา้ท่ีไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 

คณุสมบตัิของกรรมการอิสระ 

คณะกรรมการบรษิัทไดก้าํหนดคณุสมบตัิของกรรมการอิสระใหเ้ป็นไปตามเกณฑท่ี์เขม้งวดกว่าประกาศของคณะกรรมการ

กาํกบัตลาดทนุดงัต่อไปนี ้

1) ถือหุน้ไม่เกินรอ้ยละ 0.75 ของจาํนวนหุน้ท่ีมีสิทธิออกเสียงทัง้หมดของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม  

ผูถื้อหุน้รายใหญ่ หรือผูม้ีอาํนาจควบคมุของบรษิัท โดยใหน้บัรวมการถือหุน้ของผูท่ี้เก่ียวขอ้งของกรรมการอิสระราย

นัน้ ๆ ดว้ย 

2) ไม่เป็นหรือเคยเป็นกรรมการท่ีมีส่วนร่วมบริหารงาน พนักงาน ลูกจา้ง ท่ีปรึกษาท่ีไดร้บัเงินเดือนประจาํ หรือผูม้ี

อาํนาจควบคุมของบรษิัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม บริษัทย่อยลาํดบัเดียวกัน ผูถื้อหุน้รายใหญ่ หรือของ 

ผู้มีอาํนาจควบคุมของบริษัท เว้นแต่จะไดพ้้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแลว้ไม่นอ้ยกว่า 2 ปี ทั้งนี ้ลักษณะ

ตอ้งหา้มดงักล่าวไม่รวมถึงกรณีท่ีกรรมการอิสระเคยเป็นขา้ราชการ หรือท่ีปรกึษาของส่วนราชการซึ่งเป็นผูถื้อหุน้

รายใหญ่ หรือผูม้ีอาํนาจควบคมุของบรษิัท 
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3) ไม่มีความสัมพันธ์ทางสายโลหิตหรือโดยการจดทะเบียนในลักษณะท่ีเป็นบิดามารดา คู่สมรส พ่ีน้อง และบุตร 

รวมทั้งคู่สมรสของบุตร ของผูบ้ริหาร ผูถื้อหุน้รายใหญ่ ผูม้ีอาํนาจควบคุม หรือบุคคลท่ีจะไดร้บัการเสนอชื่อเป็น

ผูบ้รหิารหรือผูม้ีอาํนาจควบคมุของบรษิัทหรือบรษิัทย่อย 

4) ไม่มีหรือเคยมีความสมัพนัธท์างธุรกิจกับบรษิัท บรษิัทใหญ่ บรษิัทย่อย บรษิัทรว่ม ผูถื้อหุน้รายใหญ่ หรือผูม้ีอาํนาจ

ควบคุมของบริษัท ในลักษณะท่ีอาจเป็นการขัดขวางการใชว้ิจารญญาณอย่างอิสระของกรรมการอิสระรายนั้น 

รวมทัง้ไม่เป็นหรือเคยเป็นผูถื้อหุน้ท่ีมีนยั หรือผูม้ีอาํนาจควบคุมของผูท่ี้มีความสมัพนัธท์างธุรกิจกับบริษัท บริษัทใหญ่ 

บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอาํนาจควบคุมของบริษัท เว้นแต่จะไดพ้้นจากการมีลักษณะ

ดงักล่าวมาแลว้ไม่นอ้ยกว่า 2 ปี  

ความสมัพนัธท์างธุรกิจตามวรรคหน่ึง รวมถึงการทาํรายการทางการคา้ท่ีกระทาํเป็นปกติเพ่ือประกอบกิจการ การ

เช่าหรือใหเ้ช่าอสงัหาริมทรพัย ์รายการเก่ียวกบัสินทรพัยห์รือบริการ หรือการใหห้รือรบัความช่วยเหลือทางการเงิน 

ดว้ยการรบัหรือใหกู้ย้ืม คํา้ประกัน การใหสิ้นทรพัยเ์ป็นหลกัประกนัหนีสิ้น รวมถึงพฤติการณอ่ื์นทาํนองเดียวกัน ซึ่ง

เป็นผลใหบ้ริษทัหรือคู่สญัญามีภาระหนีท่ี้ตอ้งชาํระตอ่อีกฝ่ายหน่ึง ตัง้แต่รอ้ยละ 3 ของสินทรพัยท่ี์มีตวัตนสทุธิของ

บริษัทหรือตัง้แต่ 20 ลา้นบาทขึน้ไป แลว้แต่จาํนวนใดจะตํ่ากว่า ทัง้นี ้การคาํนวณภาระหนีด้งักล่าวใหเ้ป็นไปตาม

วิธีการคาํนวณมลูค่าของรายการท่ีเก่ียวโยงกนัตามประกาศคณะกรรมการกาํกบัตลาดทนุว่าดว้ยหลกัเกณฑใ์นการ

ทาํรายการท่ีเก่ียวโยงกันโดยอนุโลม แต่ในการพิจารณาภาระหนีด้งักล่าว ใหน้ับรวมภาระหนีท่ี้เกิดขึน้ในระหว่าง

หน่ึงปีก่อนวนัท่ีมีความสมัพนัธท์างธุรกิจกบับคุคลเดียวกนั 

5) ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้สอบบัญชีของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอาํนาจ

ควบคุมของบริษัท และไม่เป็นผูถื้อหุน้ท่ีมีนัย ผูม้ีอาํนาจควบคุม หรือหุน้ส่วนของสาํนกังานสอบบัญชี ซึ่งมีผูส้อบ

บัญชีของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผูถื้อหุน้รายใหญ่ หรือผูม้ีอาํนาจควบคุมของบริษัทสังกัดอยู่  

เวน้แต่จะไดพ้น้จากการมีลกัษณะดงักล่าวมาแลว้ไม่นอ้ยกว่า 2 ปี 

6) ไม่เป็นหรือเคยเป็นผูใ้หบ้ริการทางวิชาชีพใด ๆ  ซึ่งรวมถึงการใหบ้รกิารเป็นท่ีปรกึษากฎหมายหรือท่ีปรกึษาทางการเงิน 

ซึ่งไดร้บัค่าบริการเกินกว่าสองลา้นบาทต่อปีจากบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผูถื้อหุน้รายใหญ่หรือ 

ผูม้ีอาํนาจควบคุมของบริษัท และไม่เป็นผูถื้อหุน้ท่ีมีนยั ผูม้ีอาํนาจควบคุม หรือหุน้ส่วนของผูใ้หบ้ริการทางวิชาชีพ

นัน้ดว้ย เวน้แต่จะไดพ้น้จากการมีลกัษณะดงักล่าวมาแลว้ไม่นอ้ยกว่า 2 ปี 

7) ไม่เป็นกรรมการท่ีไดร้บัการแต่งตัง้ขึน้เพ่ือเป็นตวัแทนของกรรมการของบริษัท ผูถื้อหุน้รายใหญ่ หรือผูถื้อหุน้ซึ่งเป็น 

ผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัผูถื้อหุน้รายใหญ่ของบรษิัท 

8) ไม่ประกอบกิจการท่ีมีสภาพอย่างเดียวกนัและเป็นการแข่งขนัท่ีมีนยักบักิจการของบรษิทัหรือบรษิัทย่อย หรือไม่เป็น

หุน้ส่วนท่ีมีนัยในหา้งหุน้ส่วน หรือเป็นกรรมการท่ีมีส่วนร่วมบริหารงาน ลูกจา้ง พนักงาน ท่ีปรึกษาท่ีรบัเงินเดือน

ประจาํ หรือถือหุน้เกนิรอ้ยละ 1 ของจาํนวนหุน้ท่ีมีสิทธิออกเสียงทัง้หมดของบรษิัทอ่ืน ซึ่งประกอบกิจการท่ีมีสภาพ

อย่างเดียวกนัและเป็นการแข่งขนัท่ีมีนยักบักิจการของบรษิัทหรือบรษิัทย่อย 

9) ไม่มีลกัษณะอ่ืนใดท่ีทาํใหไ้ม่สามารถใหค้วามเห็นอย่างเป็นอิสระ เก่ียวกบัการดาํเนินงานของบรษิัท 
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หลกัปฏิบตัิ 3.2 คณะกรรมการบริษัทตอ้งเลือกบุคคลท่ีเหมาะสมเป็นประธานกรรมการ และดูแลใหม้ั่นใจว่า องคป์ระกอบ 

และการดาํเนินงานของคณะกรรมการบรษิัทเอือ้ต่อการใชด้ลุพินิจในการตดัสินใจอย่างมีอิสระ 

แนวปฏิบตัิ 

บริษัทไดม้ีการกาํหนดใหป้ระธานกรรมการของบริษัทไม่เป็นบุคคลคนเดียวกบัประธานเจา้หนา้ท่ีบริหาร ซึ่งมีหนา้ท่ีความ

รบัผิดชอบต่างกนั โดยคณะกรรมการบริษัทไดก้าํหนดอาํนาจหนา้ท่ีของประธานกรรมการและประธานเจา้หนา้ท่ีบริหารไว้

อย่างชัดเจน และเพ่ือไม่ให้คนใดคนหน่ึงมีอาํนาจโดยไม่จาํกัด ทั้งนี ้เพ่ือใหเ้ป็นไปตามหลักการกาํกับดูแลกิจการท่ีดี  

ในกรณีท่ีประธานกรรมการไม่ไดเ้ป็นกรรมการอิสระ บริษัทจะมอบหมายใหป้ระธานกรรมการตรวจสอบซึ่งเป็นกรรมการ

อิสระ มีส่วนรว่มในการพิจารณากาํหนดวาระการประชมุคณะกรรมการรว่มกบัประธานกรรมการ  

นอกจากนี ้บริษัทยงัมีนโยบายใหก้รรมการอิสระมีการดาํรงตาํแหน่งต่อเน่ืองไดไ้ม่เกิน 9 ปี นบัจากวนัท่ีไดร้บัการแต่งตัง้ให้

ดาํรงตาํแหน่งกรรมการอิสระครัง้แรก ในกรณีท่ีจะแต่งตัง้กรรมการอิสระท่านนั้นใหด้าํรงตาํแหน่งต่อไป คณะกรรมการ

บรษิัทจะตอ้งพิจารณาอย่างสมเหตสุมผลถึงความจาํเป็นดงักล่าว 

คณะกรรมการบรษิัทไดม้ีการกาํหนดบทบาทหนา้ท่ีของประธานกรรมการ ซึ่งเป็นผูน้าํของคณะกรรมการบรษิัท โดยบทบาท

หนา้ท่ีของประธานกรรมการในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการกาํกบัดแูลกิจการท่ีดีมีรายละเอียดสรุปไดด้งันี ้ 

1) กาํกับดูแลเพ่ือใหม้ั่นใจว่า การปฏิบัติหนา้ท่ีของคณะกรรมการบริษัทเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และบรรลุตาม

วตัถปุระสงคแ์ละเป้าหมายหลกัขององคก์ร  

2) กาํกับดูแลเพ่ือใหม้ั่นใจว่า กรรมการทุกคนมีส่วนร่วมในการส่งเสริมใหเ้กิดวฒันธรรมองคก์รท่ีมีจริยธรรมและการ

กาํกบัดแูลกิจการท่ีดี  

3) กาํหนดวาระการประชุมคณะกรรมการบริษัทโดยหารือร่วมกับประธานเจา้หนา้ท่ีบริหาร โดยมีมาตรการท่ีดูแลให้

เร่ืองท่ีสาํคญัไดถ้กูบรรจเุป็นวาระการประชมุ  

4) จดัสรรเวลาไวอ้ย่างเพียงพอท่ีฝ่ายจดัการจะเสนอเร่ืองและกรรมการจะอภิปรายประเด็นสาํคญักันอย่างรอบคอบ

โดยส่งเสรมิใหก้รรมการเสนอความเห็นไดอ้ย่างอิสระ 

5) เสริมสรา้งความสมัพนัธอ์นัดีระหว่างกรรมการอิสระ กรรมการท่ีเป็นผูบ้ริหารและกรรมการท่ีไม่เป็นผูบ้ริหาร และ

ระหว่างคณะกรรมการบรษิัทและฝ่ายจดัการ 

คณะกรรมการบริษัทไดก้าํหนดใหม้ีการแต่งตัง้คณะกรรมการชุดย่อย เพ่ือพิจารณาประเด็นเฉพาะเร่ือง กลั่นกรองขอ้มูล 

และเสนอแนวทางพิจารณาก่อนนาํเสนอใหค้ณะกรรมการบรษิัทพิจารณา นอกจากนี ้คณะกรรมการบรษิัทส่งเสรมิใหม้ีการ

เปิดเผยบทบาทและหนา้ท่ีของคณะกรรมการบริษัท และคณะกรรมการชดุย่อย จาํนวนครัง้ของการประชมุและจาํนวนครัง้

ท่ีกรรมการแต่ละท่านเขา้รว่มประชมุในปีท่ีผ่านมา และรายงานผลการปฏิบตัิงานของคณะกรรมการชดุย่อยทกุชดุ 

หลกัปฏิบตัิ 3.3 คณะกรรมการบริษัทควรกาํกับดูแลใหก้ารสรรหาและคัดเลือกกรรมการมีกระบวนการท่ีโปร่งใสและ

ชดัเจน เพ่ือใหไ้ดค้ณะกรรมการท่ีมีคณุสมบตัิสอดคลอ้งกบัองคป์ระกอบท่ีกาํหนดไว ้

แนวปฏิบตัิ 

คณะกรรมการบรษิัทมุ่งมั่นใหก้ารสรรหาและคดัเลือกกรรมการมีกระบวนการท่ีโปรง่ใสและชดัเจน เพ่ือใหไ้ดค้ณะกรรมการ

ท่ีมีคณุสมบตัิเหมาะสมกบักลยทุธก์ารดาํเนินธุรกิจและสอดคลอ้งกบัสถานการณท่ี์เปล่ียนแปลงไป ในการนี ้คณะกรรมการ
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บริษัทไดแ้ต่งตัง้คณะกรรมการสรรหา พฒันาความยั่งยืน พิจารณาค่าตอบแทน และกาํกับดูแลกิจการ (“คณะกรรมการ

สรรหาฯ”) ซึ่งมีประธานเป็นกรรมการอิสระ เพ่ือช่วยพิจารณาหลักเกณฑแ์ละวิธีการสรรหาบุคคลท่ีเหมาะสมเพ่ือดาํรง

ตาํแหน่งกรรมการของบรษิัท โดยพิจารณาคณุสมบตัิ ทกัษะ ความรู ้ความสามารถ และประสบการณท่ี์เหมาะสม รวมทัง้มีการ

พิจารณาประวตัิของบุคคลดงักล่าว และนาํเสนอความเห็นต่อคณะกรรมการบริษัท และ/หรือท่ีประชุมผูถื้อหุน้ (แลว้แต่กรณี) 

เพ่ือพิจารณาต่อไป 

หลกัเกณฑแ์ละวิธีการสรรหา รวมถึงกระบวนการในการเสนอเลือกตัง้ และ/หรือแต่งตัง้กรรมการนัน้ เริ่มจากคณะกรรมการ

สรรหาฯ ทบทวนคณุสมบตัิและความหลากหลายทางดา้นทกัษะ ความรู ้ความชาํนาญ ประสบการณ ์และความเชี่ยวชาญ

ของกรรมการ รวมทัง้องคป์ระกอบโดยรวมของคณะกรรมการบริษัท ผ่านการจดัทาํตาราง Skills Matrix ใหเ้หมาะสมและ

สอดคลอ้งกบักลยทุธแ์ละทิศทางในการดาํเนินธุรกิจของบริษัท ซึ่งจะพิจารณาโดยไม่จาํกดัเพศ เชือ้ชาติ ศาสนา อายุ และ

ความสามารถเฉพาะดา้น ตลอดจนการอทิุศเวลาเพ่ือใหป้ฏิบตัิหนา้ท่ีไดอ้ย่างเต็มท่ี  

ทัง้นี ้ในการแต่งตัง้กรรมการใหม่นัน้ คณะกรรมการสรรหาฯ จะพิจารณาทกัษะและความเชี่ยวชาญของกรรมการแต่ละคน 

ผ่านการจดัทาํตาราง Skills Matrix เพ่ือกาํหนดคณุสมบตัิของกรรมการท่ีตอ้งการสรรหา โดยพิจารณาจากทกัษะท่ีจาํเป็นท่ี

ยงัขาดอยู่ในคณะกรรมการบริษัท เพ่ือใหเ้กิดความหลากหลายของกรรมการในโครงสรา้งคณะกรรมการบริษัท นอกจากนี ้

คณะกรรมการสรรหาฯ อาจพิจารณาสรรหาบุคคลจากการแนะนาํของผูบ้ริหาร กรรมการ และบุคคลภายนอกท่ีมีความ

น่าเชื่อถือ ซึ่งรวมถึงฐานขอ้มลูกรรมการ (Director Pool) หรืออาจจะพิจารณาจากฐานขอ้มลูของบรษิัทท่ีปรกึษา (Professional 

Search Firm) ก็ได ้อน่ึง คณะกรรมการสรรหาฯ จะรบัฟังขอ้เสนอแนะของผูถื้อหุน้รายย่อย ซึ่งเสนอชื่อบุคคลท่ีควรไดร้บัการ

เลือกตัง้เป็นกรรมการบริษัท โดยเปิดโอกาสใหผู้ถื้อหุน้เสนอชื่อบุคคลเพ่ือรบัการพิจารณาเลือกตัง้เป็นกรรมการในการ

ประชมุสามญัผูถื้อหุน้ได ้ตามหลกัเกณฑท่ี์บรษิัทกาํหนด  

หลกัปฏิบตัิ 3.4 ในการเสนอค่าตอบแทนคณะกรรมการบริษัทใหผู้ถื้อหุน้อนุมตัิ คณะกรรมการบริษัทควรพิจารณาให้

โครงสรา้งและอตัราค่าตอบแทนมีความเหมาะสมกบัความรบัผิดชอบและจงูใจใหค้ณะกรรมการบรษิัท

นาํพาองคก์รใหด้าํเนินงานตามเป้าหมายทัง้ระยะสัน้และระยะยาว  

แนวปฏิบตัิ 

คณะกรรมการบริษัทจะไดร้บัค่าตอบแทนซึ่งจะตอ้งไม่เกินวงเงินท่ีไดร้บัอนุมตัิจากท่ีประชุมผูถื้อหุน้ ทัง้นี ้ในการพิจารณา

กาํหนดค่าตอบแทนกรรมการจะพิจารณาจากภาระหนา้ท่ีความรบัผิดชอบและการปฏิบตัิหนา้ท่ีของกรรมการท่ีก่อใหเ้กิด

ประโยชนก์ับบริษัท โดยกรรมการท่ีไดร้บัมอบหมายใหม้ีหนา้ท่ีรบัผิดชอบเพ่ิมมากขึน้จะไดร้บัค่าตอบแทนท่ีเหมาะสมกับ

หนา้ท่ีและความรบัผิดชอบท่ีไดร้บัมอบหมายเพ่ิมขึน้ โดยคณะกรรมการบริษัทไดม้อบหมายใหค้ณะกรรมการสรรหาฯ มี

หนา้ท่ีพิจารณาอตัราค่าตอบแทนของคณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการชดุย่อย ประธานเจา้หนา้ท่ีบริหาร และผูบ้ริหาร

ระดับประธานบริหาร (C-level) เพ่ือนําเสนอต่อคณะกรรมการบริษัท และ/หรือท่ีประชุมผู้ถือหุ้น (แลว้แต่กรณี) เพ่ือ

พิจารณาต่อไป โดยมกีารกาํหนดหลกัเกณฑ ์ดงันี ้

1) ค่าตอบแทนมีความเหมาะสมและสอดคลอ้งกับกลยุทธแ์ละเป้าหมายระยะยาวของบริษัท ตลอดจนสอดคลอ้งกบั

บทบาท ภาระหนา้ท่ี และความรบัผิดชอบ (accountability and responsibility)  

2) ค่าตอบแทนอยู่ในระดับท่ีสามารถจูงใจ สามารถรกัษากรรมการท่ีมีความรู ้ความสามารถ และมีคุณภาพในการ

ปฏิบตัิหนา้ท่ีใหก้บัองคก์รได ้

3) องคป์ระกอบของค่าตอบแทนมีความชดัเจน โปรง่ใส และง่ายต่อการเขา้ใจ ทัง้รูปแบบท่ีเป็นตวัเงินและไม่ใช่ตวัเงิน 
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4) อตัราค่าตอบแทนสามารถเทียบเคียงไดก้บับรษิัทจดทะเบียนอ่ืนท่ีอยู่ในอตุสาหกรรมเดียวกนัหรือใกลเ้คียงกนั 

หลกัปฏิบตัิ 3.5 คณะกรรมการบรษิัทควรกาํกบัดแูลใหก้รรมการทกุคนมีความรบัผิดชอบในการปฏิบตัิหนา้ท่ี และจดัสรร

เวลาอย่างเพียงพอ 

แนวปฏิบตัิ 

บริษัทมีนโยบายให้กรรมการทุกคนตอ้งปฏิบัติตามข้อพึงปฏิบัติท่ีดีสาํหรับกรรมการบริษัทจดทะเบียน (Code of Best 

Practices) ตามแนวทางของตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย และจะส่งเสริมใหค้ณะกรรมการทุกคนเขา้ใจและทราบถึง

บทบาทหนา้ท่ีและความรบัผิดชอบของตน และปฏิบตัิหนา้ท่ีใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย วตัถุประสงค ์และขอ้บงัคบัของบรษิัท 

ตลอดจนมติท่ีประชมุผูถื้อหุน้ดว้ยความซื่อสตัยส์จุรติ และคาํนึงถงึประโยชนข์องบรษิัทและผูถื้อหุน้เป็นสาํคญั  

บริษัทไดม้ีการกาํหนดหลกัเกณฑใ์นการดาํรงตาํแหน่งในบริษัทอ่ืนของกรรมการ เพ่ือใหม้ั่นใจว่ากรรมการสามารถทุ่มเท

เวลาในการปฏิบัติหน้าท่ีในบริษัทไดอ้ย่างเพียงพอ โดยกาํหนดให้กรรมการสามารถดาํรงตาํแหน่งกรรมการในบริษัท 

จดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัยท์ัง้ในประเทศไทยและต่างประเทศไดไ้ม่เกิน 5 บรษิัทจดทะเบียน (นบัรวมการดาํรงตาํแหน่ง

กรรมการของบรษิัทดว้ย) เพ่ือใหก้รรมการบรษิัททกุคนสามารถอุทิศเวลาเพ่ือปฏิบตัิหนา้ท่ีตามความรบัผิดชอบอย่างเต็มท่ี

และเพียงพอ โดยบริษัทส่งเสริมใหก้รรมการบริษัทเขา้ร่วมประชุมไม่นอ้ยกว่ารอ้ยละ 75 ของจาํนวนการประชมุกรรมการ

บรษิัททัง้หมดท่ีไดจ้ดัใหม้ีขึน้ในแต่ละปี  

หลกัปฏิบตัิ 3.6 คณะกรรมการจะตอ้งกาํกับดแูลใหม้ีกรอบและกลไกในการกาํกับดแูลนโยบายและการดาํเนินงานของ

บริษัทย่อยและกิจการอ่ืนท่ีบริษัทไปลงทุนอย่างมีนัยสาํคัญในระดับท่ีเหมาะสมกับกิจการแต่ละแห่ง 

รวมทัง้บรษิัทและกิจการอ่ืนท่ีบรษิัทไปลงทนุมีความเขา้ใจถกูตอ้งตรงกนัดว้ย 

แนวปฏิบตัิ 

บริษัทไดม้ีการกาํหนดนโยบายการลงทุนและการกาํกับดูแลการดาํเนินงานในบริษัทย่อยและบริษัทร่วม โดยบริษัทจะ

พิจารณาลงทุนในกิจการท่ีสอดคลอ้งกบัเป้าหมาย วิสยัทศัน ์และแผนกลยทุธใ์นการเติบโตของบรษิัท หรือลงทุนในธุรกิจท่ี

เอือ้ประโยชนใ์หก้ับบริษัท โดยสามารถสนับสนุนการดาํเนินธุรกิจหลักของบริษัท และเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการ

แข่งขันของบริษัท นอกจากนี ้บริษัทมีนโยบายท่ีจะกาํกับดูแลบริษัทย่อยและบริษัทร่วม โดยบริษัทจะส่งกรรมการหรือ

ผูบ้รหิารท่ีมคีณุสมบตัิและประสบการณท่ี์เหมาะสมกบัการดาํเนินธุรกิจเพ่ือเป็นตวัแทนในการบรหิารกิจการของบรษิัทย่อย

และบรษิัทรว่มนัน้ ๆ เพ่ือกาํหนดนโยบายท่ีสาํคญัและควบคมุการดาํเนินธุรกิจของบรษิัทย่อย และ/หรือบรษิัทรว่มดงักล่าว 

นอกจากนี ้กรรมการซึ่งเป็นตวัแทนของบริษัท จะตอ้งทาํหนา้ท่ีในการกาํกับดูแลบริษัทย่อย และ/หรือบริษัทร่วม ใหม้ีการ

บริหารจดัการหรือดาํเนินงานต่าง ๆ ตามนโยบายท่ีบรษิัทกาํหนด รวมถึงจดัใหม้ีระบบการควบคมุภายในของบริษัทย่อยท่ี

เหมาะสมและรดักมุเพียงพอและการทาํรายการต่าง ๆ เป็นไปอย่าง ถกูตอ้งตามกฎหมาย และหลกัเกณฑท่ี์เก่ียวขอ้ง  

หลกัปฏิบตัิ 3.7 คณะกรรมการบริษัทจะตอ้งจดัใหม้ีการประเมินผลการปฏิบตัิหนา้ท่ีประจาํปีของคณะกรรมการบริษัท 

คณะกรรมการชดุย่อย และกรรมการรายบคุคล โดยผลประเมินจะตอ้งถกูนาํไปใชส้าํหรบัการพฒันาการ

ปฏิบตัิหนา้ท่ีต่อไปดว้ย 

แนวปฏิบตัิ 

บริษัทจะมีการประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการและคณะกรรมการชุดย่อยอย่างน้อยปีละ 1 ครัง้ เพ่ือให้

คณะกรรมการบริษัทรว่มกนัพิจารณาผลการปฏิบตัิงานและปัญหา เพ่ือการปรบัปรุงแกไ้ขต่อไป โดยกาํหนดบรรทดัฐานท่ี
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จะใช้เปรียบเทียบกับผลการปฏิบัติงานอย่างมีหลักเกณฑ์ โดยผลการประเมินของคณะกรรมการบริษัทจะถูกนาํไปใช้

ประกอบการพิจารณาความเหมาะสมขององคป์ระกอบคณะกรรมการ  

หลกัปฏิบตัิ 3.8 คณะกรรมการบรษิัทตอ้งกาํกบัดแูลใหค้ณะกรรมการบรษิัทและกรรมการแต่ละคนมีความรูค้วามเขา้ใจ

เก่ียวกับบทบาทหนา้ท่ี ลักษณะการประกอบธุรกิจ และกฎหมายท่ีเก่ียวข้องกับการประกอบธุรกิจ 

ตลอดจนสนับสนุนใหก้รรมการทุกคนไดร้บัการเสริมสรา้งทักษะและความรู ้สาํหรบัการปฏิบัติหนา้ท่ี

กรรมการอย่างสมํ่าเสมอ 

แนวปฏิบตัิ 

บรษิัทจดัใหม้ีการปฐมนิเทศใหก้บับคุคลท่ีไดร้บัแต่งตัง้เป็นกรรมการใหม่ โดยจะแนะนาํขอ้มลูท่ีเป็นประโยชนต์่อการปฏิบตัิ

หนา้ท่ี ซึ่งรวมถึงความเขา้ใจในวตัถปุระสงค ์เป้าหมายหลกั วิสยัทศัน ์พนัธกิจ ค่านิยมองคก์ร ตลอดจนลกัษณะธุรกิจและ

แนวทางการดาํเนินธุรกิจของบริษัท นอกจากนี ้บริษัทนโยบายท่ีจะส่งเสริมใหก้รรมการเขา้รว่มการสมัมนาและการอบรม

ตามท่ีหน่วยงานต่าง ๆ จัดขึน้อย่างต่อเน่ือง ท่ีเก่ียวข้องกับการปฏิบัติหน้าท่ี และการประกอบธุรกิจของบริษัท เพ่ือให้

กรรมการมีความรูค้วามเขา้ใจเก่ียวกับกฎหมาย กฎเกณฑ ์มาตรฐาน ความเส่ียง และสภาพแวดลอ้มท่ีเก่ียวขอ้งกับการ

ประกอบธุรกิจของบรษิัท รวมทัง้ไดร้บัทราบขอ้มลูท่ีเป็นปัจจบุนัอย่างสมํ่าเสมอ 

หลกัปฏิบตัิ 3.9 คณะกรรมการบริษัทควรดูแลใหม้ั่นใจว่าการดาํเนินงานของคณะกรรมการเป็นไปดว้ยความเรียบรอ้ย 

สามารถเข้าถึงข้อมูลท่ีจําเป็น และมีเลขานุการบริษัทท่ีมีความรู ้และประสบการณ์ท่ีจําเป็นและ

เหมาะสมต่อการสนบัสนนุการดาํเนินงานของคณะกรรมการ 

แนวปฏิบตัิ 

1) บริษัทจดัใหม้ีการกาํหนดการประชุมและวาระการประชุมคณะกรรมการบริษัทเป็นการล่วงหนา้ เพ่ือใหก้รรมการ 

สามารถจดัเวลาและเขา้รว่มประชมุได ้

2) บริษัทได้มีการกําหนดจํานวนครั้งของการประชุมให้เหมาะสมกับภาระหน้าท่ีและความรับผิดชอบของ

คณะกรรมการบรษิัท และลกัษณะการดาํเนินธุรกจิของบรษิัท โดยกาํหนดจาํนวนครัง้ของการประชมุจะไม่นอ้ยกว่า 

6 ครัง้ต่อปี และอาจมีการเรียกประชมุพิเศษเพ่ิมเติมไดต้ามความจาํเป็น 

3) บริษัทสนบัสนุนใหก้รรมการแต่ละคน รวมทัง้ฝ่ายจดัการมีอิสระท่ีจะเสนอเร่ืองท่ีเป็นประโยชนต์่อบริษัท เพ่ือบรรจุ

เขา้เป็นวาระการประชมุของคณะกรรมการบรษิัท 

4) การประชุมแต่ละครั้งได้มีการกําหนดวาระในการประชุมอย่างชัดเจนและมีการส่งหนังสือนัดประชุมพร้อม

รายละเอียดล่วงหนา้ 7 วัน หรือ 5 วันทาํการก่อนวันประชุมคณะกรรมการบริษัท (ตามความเหมาะสม) เพ่ือให้

คณะกรรมการบรษิัทไดม้ีเวลาศกึษาขอ้มลูอย่างเพียงพอก่อนเขา้รว่มประชมุ 

5) บริษัทสนับสนุนใหป้ระธานเจา้หน้าท่ีบริหารเชิญผู้บริหารระดับสูงเขา้ร่วมประชุมคณะกรรมการบริษัท เพ่ือให้ 

รายละเอียดขอ้มลูเพ่ิมเติมในฐานะท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัญหาโดยตรง  

6) คณะกรรมการบริษัทสามารถเขา้ถึงขอ้มลูท่ีจาํเป็นเพ่ิมเติมไดจ้ากประธานเจา้หนา้ท่ีบริหาร เลขานุการบริษัท หรือ

ผู้บริหารอ่ืนท่ีไดร้ับมอบหมาย ภายในขอบเขตนโยบายท่ีไดก้าํหนดไว้ หรือในกรณีท่ีจาํเป็น บริษัทอาจจัดใหม้ี

ความเห็นอิสระจากท่ีปรกึษาหรือผูป้ระกอบวิชาชีพภายนอกได ้โดยถือเป็นค่าใชจ้่ายของบรษิัท  
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7) บรษิัทสนบัสนนุใหม้ีนโยบายใหก้รรมการท่ีไม่เป็นผูบ้รหิารมีโอกาสท่ีจะประชมุระหว่างกนัเองตามความจาํเป็น เพ่ือ

อภิปรายปัญหาต่าง ๆ เก่ียวกบัการบรหิารจดัการ โดยไม่มีฝ่ายจดัการรว่มดว้ย และแจง้ใหป้ระธานเจา้หนา้ท่ีบรหิาร

ทราบถึงผลการประชมุดว้ย 

8) บริษัทจดัใหม้ีการแต่งตัง้เลขานุการบริษัท เพ่ือดูแลและใหค้าํแนะนาํแก่กรรมการและผูบ้ริหารเก่ียวกับการปฏิบัติ

ตามกฎหมาย ขอ้กาํหนด กฎระเบียบ และขอ้บังคับของบริษัท และติดตามดูแลใหม้ีการปฏิบัติอย่างถูกตอ้งและ

สมํ่าเสมอ และรบัผิดชอบในการจดัประชมุคณะกรรมการบรษิัทและการประชมุผูถื้อหุน้ รวมทัง้ดแูลประสานงานให้

มีการปฏิบตัิตามมติของท่ีประชมุดงักล่าว รวมถึงหนา้ท่ีอ่ืนใดตามท่ีกฎหมายกาํหนด 

หลักปฏิบัติ 4 สรรหาและพัฒนาผู้บริหารระดับสูงและการบริหารบุคลากร 

หลกัปฏิบตัิ 4.1 คณะกรรมการบริษัทควรดาํเนินการใหม้ั่นใจว่ามีการสรรหาและพฒันาประธานเจา้หนา้ท่ีบริหารและ

ผูบ้รหิารระดบัเจา้หนา้ท่ีบรหิาร (C-level) ใหม้ีความรู ้ทกัษะ ประสบการณ ์และคณุลกัษณะท่ีจาํเป็นต่อ

การขบัเคล่ือนองคก์รไปสู่เป้าหมาย 

แนวปฏิบตัิ 

1) คณะกรรมการบริษัทดาํเนินการใหม้ั่นใจว่ามีการสรรหาและพัฒนาประธานเจา้หนา้ท่ีบริหารและผูบ้ริหารระดบั

เจา้หนา้ท่ีบรหิาร (C-level) ใหม้ีความรู ้ทกัษะ ประสบการณ ์และคณุลกัษณะท่ีจาํเป็นต่อการขบัเคล่ือนองคก์รไปสู่

เป้าหมาย ในการนี ้คณะกรรมการบริษัทไดม้อบหมายใหค้ณะกรรมการสรรหาฯ เป็นผูพิ้จารณาหลักเกณฑแ์ละ

วิธีการสรรหาบคุคลท่ีมีคณุสมบตัิเหมาะสมเพ่ือดาํรงตาํแหน่งประธานเจา้หนา้ท่ีบรหิาร  

2) คณะกรรมการบริษัทจะติดตามดูแลใหป้ระธานเจา้หนา้ท่ีบริหารดูแลใหม้ีผูบ้ริหารระดบัสงูท่ีเหมาะสม โดยอย่างนอ้ย 

คณะกรรมการบรษิัทหรือคณะกรรมการสรรหาฯ รว่มกบัประธานเจา้หนา้ท่ีบรหิารจะเป็นผูพิ้จารณาหลกัเกณฑแ์ละ

วิธีการในการสรรหาและแต่งตัง้บคุคลท่ีประธานเจา้หนา้ท่ีบรหิารเสนอใหเ้ป็นผูบ้รหิารระดบัสงู  

3) บริษัทจัดให้มีการจัดทาํแผนสืบทอดตาํแหน่ง (succession plan) สาํหรับการเตรียมสืบทอดตาํแหน่งประธาน

เจา้หนา้ท่ีบรหิาร และผูบ้ริหารระดบัสงูเพ่ือใหก้ารดาํเนินธุรกิจของบริษัทเป็นไปอย่างตอ่เน่ือง โดยท่ีคณะกรรมการ

บริษัทจะกาํหนดแผนสืบทอดตาํแหน่งสาํหรบัตาํแหน่งบริหารสูงสุดขององคก์ร คือ ตาํแหน่งประธานเจา้หน้าท่ี

บริหาร ส่วนประธานเจา้หนา้ท่ีบริหารจะกาํหนดแผนสืบทอดตาํแหน่งสาํหรบัตาํแหน่งบริหารระดบัสูง ดว้ยการ 

สรรหาบุคลากรภายในองค์กรท่ีมีศักยภาพสูง ซึ่งเป็นผู้ท่ีมีความเหมาะสมในด้านคุณวุฒิ คือ มีความรูแ้ละ

ประสบการณ ์สามารถสรา้งผลงานท่ีดีเลิศสงูกว่าความคาดหวงัขององคก์ร มีทศันคติและพฤตกิรรมท่ีเหมาะสมกบั

วฒันธรรมองคก์ร รวมทัง้มีความเหมาะสมดา้นวยัวฒุิท่ีพรอ้มท่ีจะดาํรงตาํแหน่งบรหิารระดบัสงู เพ่ือใหง้านในความ

รบัผิดชอบของตาํแหน่งดงักล่าวมีความต่อเน่ือง และสามารถนาํพาบรษิัทไปสู่ความเติบโตอย่างยั่งยืนได ้

4) บรษิัทสนบัสนนุใหก้รรมการและผูบ้ริหารระดบัสงูไดร้บัการอบรมและพฒันาเพ่ือเพ่ิมพนูความรูแ้ละประสบการณท่ี์

เป็นประโยชนต์่อการปฏิบตัิงาน 

5) บริษัทไดม้ีการกาํหนดเป็นนโยบายการไปดาํรงตาํแหน่งกรรมการท่ีบริษัทจดทะเบียนอ่ืนของประธานเจา้หนา้ท่ี

บริหารและผูบ้ริหารระดบัสงูอย่างชดัเจน โดยสามารถดาํรงตาํแหน่งกรรมการท่ีบริษัทจดทะเบียนอ่ืนไดไ้ม่เกิน 3 แห่ง 

และตอ้งไดร้บัการอนมุตัิจากคณะกรรมการบรษิัทดว้ย 
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หลกัปฏิบตัิ 4.2 คณะกรรมการบรษิัทตอ้งกาํกบัดแูลใหม้ีการกาํหนดโครงสรา้งค่าตอบแทนและการประเมินผลท่ีเหมาะสม 

แนวปฏิบตัิ 

1) บริษัทกาํหนดโครงสรา้งค่าตอบแทนท่ีเป็นเคร่ืองจงูใจใหป้ระธานเจา้หนา้ท่ีบริหาร ผูบ้ริหารระดบัสงูและบุคลากรอ่ืน ๆ  

ทุกระดบัปฏิบตัิงานใหส้อดคลอ้งกบัวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายหลกัขององคก์รและสอดคลอ้งกบัผลประโยชนข์อง

กิจการในระยะยาว โดยพิจารณาความความเหมาะสมของสดัส่วนค่าตอบแทนท่ีเป็นเงินเดือน ผลการดาํเนินงาน

ระยะสัน้ เช่น โบนสั และผลการดาํเนินงานระยะยาว เช่น Employee Stock Ownership Plan เป็นตน้ ทัง้นี ้นโยบาย

เก่ียวกับการจ่ายค่าตอบแทนไดค้าํนึงถึงปัจจัย เช่น ระดับค่าตอบแทนสูงกว่าหรือเท่ากับระดับอุตสาหกรรม

โดยประมาณ ผลการดาํเนินงานของกิจการ เป็นตน้ นอกจากนี ้บริษัทไดก้าํหนดนโยบายเก่ียวกับเกณฑ์การ

ประเมินผลการปฏิบตัิงาน และจดัใหม้ีการส่ือสารใหเ้ป็นท่ีรบัทราบ  

2) บรษิัทจดัใหม้ีการพิจารณาค่าตอบแทนและการประเมินผลการปฏิบตัิงานของประธานเจา้หนา้ท่ีบริหาร โดยเกณฑ์

การประเมินผลการปฏิบตัิงานของประธานเจา้หนา้ท่ีบรหิารสามารถจงูใจใหป้ระธานเจา้หนา้ท่ีบรหิาร บรหิารกิจการ

ใหเ้ป็นไปตามวัตถุประสงคเ์ป้าหมายหลัก กลยุทธ์ และสอดคลอ้งกับผลประโยชนข์องกิจการในระยะยาว โดย

ส่ือสารใหป้ระธานเจา้หนา้ท่ีบรหิารทราบเกณฑก์ารประเมินเป็นการล่วงหนา้  

3) คณะกรรมการบริษัทกาํกับดูแลให้มีการกาํหนดหลักเกณฑ์และปัจจัยในการประเมินผลงานสาํหรับภาพรวม 

ทัง้องคก์ร 

หลกัปฏิบตัิ 4.3 คณะกรรมการบรษิัทตอ้งเขา้ใจโครงสรา้งและความสมัพนัธข์องผูถื้อหุน้ท่ีอาจมีผลกระทบต่อการบริหาร

และการดาํเนินงานของกิจการ 

แนวปฏิบตัิ 

คณะกรรมการบริษัทจะพิจารณาและทาํความเขา้ใจโครงสรา้งและความสัมพันธ์ของผูถื้อหุน้ท่ีอาจมีผลกระทบต่อการ

บรหิารและการดาํเนินงานของกิจการ และกาํกบัดแูลโครงสรา้งและความสมัพนัธน์ัน้ไม่ใหเ้ป็นอปุสรรคต่อการปฏิบตัิหนา้ท่ี

ของคณะกรรมการบรษิัท โดยบรษิัทจะเปิดเผยขอ้มลูตามขอ้ตกลงต่าง ๆ ท่ีมีผลกระทบต่อการควบคมุกิจการ (ถา้มี) 

หลกัปฏิบตัิ 4.4 คณะกรรมการบริษัทต้องติดตามดูแลการบริหารและพัฒนาบุคลากรให้มีจํานวน ความรูท้ักษะ 

ประสบการณ ์และแรงจงูใจท่ีเหมาะสม 

แนวปฏิบตัิ 

คณะกรรมการบรษิัทจะคอยติดตามดแูลการบรหิารงานใหม้ีการพฒันาบคุลากรทัง้ในเร่ือง ความรูท้กัษะ ประสบการณแ์ละ

แรงจูงใจท่ีเหมาะสมอยู่เสมอ มีการกาํหนดใหม้ีโครงสรา้งผลตอบแทนท่ีสอดคลอ้งกับความรูค้วามสามารถ และหนา้ท่ี

ความรบัผิดชอบในตาํแหน่งงาน และมรีะบบการจ่ายค่าจา้ง ค่าตอบแทน และผลประโยชนพ์นกังานอยา่งเหมาะสม ใหสิ้ทธิ

และสวสัดิการท่ีดี เหมาะสมกบัสถานะของบรษิัทและเป็นไปตามกฎหมายแรงงาน แก่ผูบ้รหิารและพนกังานของบรษิัท ดแูล

รกัษาสภาพแวดลอ้มในการทาํงานใหม้ีความปลอดภยัต่อชีวิต สขุอนามยั และทรพัยสิ์น และจดัใหม้ีช่องทางการส่ือสาร

ระหว่างพนักงานกับหัวหนา้งานหรือผูบ้ังคับบัญชา รวมทั้งสนับสนุนกระบวนการพัฒนา และเพ่ิมพูนทักษะความรู ้โดย 

จัดใหม้ีการฝึกอบรมตามตาํแหน่งงานทั้งภายใน และภายนอกบริษัทตามความจาํเป็นและเหมาะสมเพ่ือเป็นการพฒันา

และเสรมิสรา้งความรูค้วามสามารถของพนกังานอย่างต่อเน่ืองและสมํ่าเสมอ  
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นอกจากนี ้บริษัทกาํกับดูแลใหม้ีการจัดตั้งกองทุนสาํรองเลีย้งชีพเพ่ือดูแลให้พนักงานมีการออมอย่างเพียงพอสาํหรบั

รองรบัการเกษียณ รวมทัง้สนบัสนนุใหพ้นกังานมีความรูค้วามเขา้ใจในการบรหิารจดัการเงิน การเลือกนโยบายการลงทนุท่ี

สอดคลอ้งกบัช่วงอาย ุระดบัความเส่ียงอีกดว้ย 

หลักปฏิบัติ 5 ส่งเสริมนวัตกรรมและการประกอบธุรกิจอย่างมีความรับผิดชอบ 

หลกัปฏิบตัิ 5.1 คณะกรรมการบริษัทตอ้งใหค้วามสาํคัญและสนบัสนุนการสรา้งนวตักรรมท่ีก่อใหเ้กิดมูลค่าแก่ธุรกิจ

ควบคู่ไปกับการสรา้งคุณประโยชน์ต่อลูกคา้หรือผู้ท่ีเก่ียวข้อง และมีความรับผิดชอบต่อสังคมและ

ส่ิงแวดลอ้ม 

แนวปฏิบตัิ 

คณะกรรมการบรษิัทตระหนกัและใหค้วามสาํคญัในการสรา้งวฒันธรรมองคก์รท่ีส่งเสรมิการสรา้งนวตักรรมเพ่ือเพ่ิมคุณค่า

ใหก้ิจการตามสภาพปัจจยัแวดลอ้มท่ีเปล่ียนแปลงอยู่เสมอ ซึ่งอาจครอบคลมุการกาํหนดรูปแบบธุรกิจ (business model) 

วิธีคิดมมุมองในการออกแบบและพฒันาผลิตภัณฑแ์ละบริการ การวิจยั การปรบัปรุงกระบวนการผลิตและกระบวนการ

ทาํงาน โดยบรษิัทไดค้าํนึงถึงการพฒันาคณุภาพของสินคา้ การพฒันาทรพัยากรมนษุย ์การคาํนึงถึงส่ิงแวดลอ้ม และความ

รบัผิดชอบต่อสงัคมมาโดยตลอด ทัง้นีเ้พ่ือสรา้งความสมดลุระหว่างผลกาํไรทางธุรกิจและการตอบแทนสู่สงัคม 

หลกัปฏิบตัิ 5.2 คณะกรรมการบรษิัทตอ้งติดตามดแูลใหฝ่้ายจดัการประกอบธุรกิจอย่างมีความรบัผิดชอบต่อสงัคมและ

ส่ิงแวดลอ้ม และสะทอ้นอยู่ในแผนดาํเนินการ (operational plan) เพ่ือใหม้ั่นใจไดว้่า ทกุฝ่ายขององคก์ร

ไดด้าํเนินการสอดคลอ้งกบัวตัถปุระสงค ์เป้าหมายหลกั และแผนกลยทุธ ์(strategies) ของกิจการ 

แนวปฏิบตัิ 

คณะกรรมการบริษัทตระหนักถึงสิทธิของผู้มีส่วนไดเ้สียทุกกลุ่มไม่ว่าจะเป็นผู้มีส่วนไดเ้สียภายใน หรือผู้มีส่วนไดเ้สีย

ภายนอก ทัง้นี ้เพ่ือสรา้งความเขา้ใจอนัดีและการร่วมมือกันระหว่างบริษัท และผูม้ีส่วนไดเ้สีย อนัจะเป็นประโยชนต์่อการ

ดาํเนินธุรกิจและสรา้งความเชื่อมั่น รวมทั้งเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันของบริษัทในระยะยาว บริษัทจึงไดม้ีการ

กาํหนดนโยบาย และแนวปฏิบตัิ ดงันี ้

1. การปฏิบตัิและความรบัผิดชอบท่ีมีต่อผูถื้อหุน้ 

บริษัทตระหนกัดีว่าผูถื้อหุน้คือเจา้ของกิจการ และบริษัทมีหนา้ท่ีสรา้งมลูค่าเพ่ิมใหแ้ก่ผูถื้อหุน้ในระยะยาว โดยยึด

หลกัปฏิบตัิดงัต่อไปนี ้ 

 ปฏิบตัิหนา้ท่ีดว้ยความซื่อสตัยส์จุรติ ตลอดจนตดัสินใจดาํเนินการใด ๆ ดว้ยความระมดัระวงั รอบคอบและ

เป็นธรรมต่อผูถื้อหุน้ทกุราย และเพ่ือประโยชนต์่อผูถื้อหุน้โดยรวม 

 กาํกบัดแูลการดาํเนินงานเพ่ือใหม้ั่นใจว่า บรษิัทมีการนาํเสนอรายงานสถานะทางการเงินและผลการดาํเนินงาน 

ตลอดจนรายงานทางการเงินและบญัชีและรายงานอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง โดยสมํ่าเสมอและครบถว้นตามความ

เป็นจรงิ 

 จดัใหม้ีการรายงานขอ้มลู ข่าวสารของบริษัทใหผู้ถื้อหุน้รบัทราบอย่างเท่าเทียมกนั ทัง้ในดา้นบวกและดา้นลบ 

และมีขอ้มลูสนบัสนนุและมีเหตผุลประกอบอย่างเพียงพอ 
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2. การปฏิบตัิและความรบัผิดชอบท่ีมีต่อพนกังาน 

บรษิัทตระหนกัอยู่เสมอว่า พนกังานทกุคนเป็นทรพัยากรท่ีทรงคณุคา่ท่ีสดุของบรษิัท เป็นปัจจยัแห่งความสาํเรจ็ของ

การบรรลเุป้าหมายของบริษัท บริษัทจึงกาํหนดนโยบายใหม้ีการปฏิบตัิท่ีเป็นธรรม ทัง้ในดา้นโอกาส ผลตอบแทน 

การแต่งตัง้ โยกยา้ย ตลอดจนการพฒันาศกัยภาพ โดยยึดหลกัปฏิบตัดิงัต่อไปนี ้

 ปฏิบัติต่อพนักงานด้วยความเคารพในเกียรติ ศักดิ์ศรี และสิทธิส่วนบุคคล ตามหลักสิทธิมนุษยชน 

ขัน้พืน้ฐาน 

 ดแูลรกัษาสภาพแวดลอ้มในการทาํงานใหม้ีความปลอดภยัต่อชีวิตและทรพัยสิ์นของพนกังานอยู่เสมอ 

 การแต่งตัง้และโยกยา้ย รวมถึงการใหร้างวลัและการลงโทษพนกังาน กระทาํดว้ยความสจุริตใจ และตัง้อยู่

บนพืน้ฐานของความรูค้วามสามารถและความเหมาะสมของพนกังานนัน้ 

 ใหค้วามสาํคญัต่อการพฒันาความรูค้วามสามารถของพนกังาน โดยมีการพฒันาอย่างสมํ่าเสมอ อาทิ การ

จดัอบรมสมัมนา การฝึกอบรม และใหโ้อกาสอย่างทั่วถึงกบัพนกังานทกุคน  

 กาํหนดค่าตอบแทนแก่พนักงานอย่างเป็นธรรม ตามสภาพตลาด การแข่งขันทางธุรกิจ ลักษณะของงาน  

ผลการปฏิบตัิงาน และความสามารถของบรษิัทในการจ่ายค่าตอบแทนดงักล่าว 

 หลีกเล่ียงการกระทาํใด ๆ ท่ีไม่เป็นธรรม ซึ่งอาจมีผลกระทบตอ่ความมั่นคงในหนา้ท่ีการงานของพนกังาน 

 เปิดโอกาสให้พนักงานเสนอแนะหรือรอ้งทุกข์เก่ียวกับการทาํงาน และกาํหนดวิธีการแก้ไข เพ่ือให้เกิด

ประโยชนแ์ก่ทกุฝ่าย และสรา้งความสมัพนัธอ์นัดีในการทาํงานรว่มกนั 

3. การปฏิบตัิและความรบัผิดชอบท่ีมีต่อลกูคา้ 

บรษิัทมุ่งมั่นในดาํเนินธุรกิจอย่างสรา้งสรรค ์นาํเสนอและบรหิารจดัการผลิตภณัฑแ์ละบรกิารของบรษิัทใหแ้ก่ลกูคา้

อย่างมีมาตรฐานและมีจรยิธรรม ภายใตห้ลกัปฏิบตัิดงัต่อไปนี ้

 มุ่งมั่นท่ีจะจดัหาพฒันาผลิตภณัฑแ์ละการบรกิาร เพ่ือตอบสนองความตอ้งการของลกูคา้ 

 ส่งมอบผลิตภณัฑแ์ละบรกิารท่ีมีคณุภาพ ภายใตเ้งื่อนไขท่ีเป็นธรรม  

 ใหข้อ้มลูเก่ียวกบัผลิตภณัฑแ์ละบรกิารท่ีถกูตอ้ง เพียงพอ เพ่ือใหล้กูคา้มีขอ้มลูเพียงพอในการตดัสินใจ โดย

ไม่มีการกล่าวเกินความเป็นจริง ทัง้ในการโฆษณาหรือในการส่ือสารช่องทางอ่ืน ๆ  กับลกูคา้ อนัเป็นเหตใุห้

ลกูคา้เกิดความเขา้ใจผิดเก่ียวกบัคณุภาพ ปรมิาณ หรือเงื่อนไขใด ๆ ของสินคา้หรือบรกิาร 

 จัดใหม้ีกระบวนการท่ีสามารถใหลู้กคา้แจง้ถึงปัญหาหรือการใหบ้ริการท่ีไม่เหมาะสม เพ่ือท่ีบริษัทจะได้

ป้องกันแกไ้ขปัญหาใหก้บัลกูคา้ไดอ้ย่างรวดเร็วและนาํขอ้มลูดงักล่าวไปปรบัปรุงหรือพฒันาผลิตภณัฑแ์ละ

การใหบ้รกิารดงักล่าวต่อไป  

 รกัษาขอ้มลูและความลบัของลกูคา้ โดยไม่นาํไปเปิดเผยหรือใชป้ระโยชนใ์นทางมิชอบ   

4. การปฏิบตัิและความรบัผิดชอบท่ีมีต่อคู่คา้และคู่สญัญา 

บรษิัทมีนโยบายปฏิบตัิต่อคู่คา้และคู่สญัญา ซึ่งถือเป็นหุน้ส่วนและปัจจยัแห่งความสาํเรจ็ทางธุรกิจท่ีสาํคญัประการ

หน่ึงดว้ยความเสมอภาค และคาํนึงถึงผลประโยชนร์ว่มกนั โดยบรษิัทมีหลกัปฏิบตัิดงัต่อไปนี ้
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 บรษิัทประสงคท่ี์จะใหก้ารจดัหาสินคา้และบรกิารเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพภายใตห้ลกัการดงัต่อไปนี ้

ก)  มีการแขง่ขนับนขอ้มลูท่ีเท่าเทียมกนั 

ข) มีหลกัเกณฑใ์นการประเมินและคดัเลือกคู่คา้และคู่สญัญา 

ค) จดัทาํรูปแบบสญัญาท่ีเหมาะสม และเป็นธรรมแก่ทัง้ 2 ฝ่าย  

ง) จดัใหม้ีระบบการจดัการ และติดตามเพ่ือใหม้ั่นใจวา่ มีการปฏิบตัติามเงื่อนไขของสญัญาอยา่ง

ครบถว้น และป้องกนัการทจุรติประพฤตมิิชอบในทกุขัน้ตอนของกระบวนการจดัหา 

จ) จ่ายเงินใหคู้่คา้และคู่สญัญาตรงเวลาตามเงื่อนไขการชาํระเงินท่ีไดต้กลงกนัไว ้  

 บริษัทมุ่งหมายท่ีจะพัฒนาและรกัษาสัมพนัธภาพท่ียั่งยืนกับคู่คา้และคู่สัญญาท่ีมีวัตถุประสงคช์ัดเจนใน

เร่ืองคณุภาพของสินคา้และบรกิารท่ีคุม้ค่ากบัมลูค่าเงินและมีความเชื่อถือซึ่งกนัและกนั 

 หา้มผูบ้ริหารและพนกังานทุกคนรบัผลประโยชนใ์ด ๆ เป็นส่วนตวัจากคู่คา้และคู่สญัญาไม่ว่าโดยทางตรง

หรือทางออ้ม 

 ไม่ใชข้อ้มลูท่ีไดท้ราบอนัเน่ืองมาจากการจดัซือ้จดัหาเพ่ือประโยชนส่์วนตวัหรือผูอ่ื้นโดยทางมิชอบ 

5. การปฏิบตัิและความรบัผิดชอบท่ีมีต่อเจา้หนี ้

บริษัทยึดมั่นในการดาํเนินธุรกิจอย่างมีหลกัการและมีวนิยั เพ่ือสรา้งความน่าเชื่อถือใหก้ับเจา้หนี ้โดยบริษัทไดย้ึด

หลกัปฏิบตัิดงัต่อไปนี ้ 

 ปฏิบตัิตามเงื่อนไขต่าง ๆ ตามสญัญาหรือท่ีไดต้กลงกนัไวอ้ย่างเครง่ครดั 

 หากเกิดกรณีท่ีไม่สามารถปฏิบัติตามเงื่อนไขท่ีตกลงกันไวไ้ด ้บริษัทจะแจง้ใหเ้จา้หนีท้ราบล่วงหน้าเพ่ือ

รว่มกนัพิจารณาหาแนวทางแกไ้ขปัญหารว่มกนั  

6. การปฏิบตัิและความรบัผิดชอบท่ีมีต่อคู่แขง่ทางการคา้ 

บริษัทดาํเนินธุรกิจเพ่ือสรา้งการเติบโตและประสบความสาํเรจ็อย่างยั่งยืน ภายใตก้ารแข่งขนัในอุตสาหกรรมอย่าง

มีคณุธรรม จรยิธรรม และเป็นธรรม โดยมีหลกัปฏิบตัิดงัต่อไปนี ้ 

 ประพฤติปฏิบตัิภายใตก้รอบกติกาของการแข่งขนัท่ีด ี

 ไม่แสวงหาขอ้มลูท่ีเป็นความลบัของคู่แข่งทางการคา้ ดว้ยวิธีการท่ีไม่สจุริตหรือไม่เหมาะสม เพ่ือผลประโยชน์

ในการดาํเนินธุรกจิของบรษิทั 

 ไม่กล่าวหาในทางรา้ย หรือมุ่งทาํลายชื่อเสียงแก่คู่แข่งทางการคา้ 

 ไม่กระทาํการใด ๆ ท่ีเป็นการละเมิดทรพัยสิ์นทางปัญญาของผูอ่ื้นหรือคู่แข่งทางการคา้  

7. การปฏิบตัิและความรบัผิดชอบท่ีมีต่อชมุชนและสงัคม  

บริษัทใหค้วามสาํคญักับชุมชนและสังคมโดยรอบ ดว้ยตระหนกัดีว่าบริษัทเปรียบเสมือนส่วนหน่ึงของสงัคมท่ีจะ

ร่วมกา้วเดินไปสู่การพฒันาสงัคมและส่ิงแวดลอ้มเพ่ือความยั่งยืนสืบไป บริษัทจึงไดด้าํเนินกิจกรรมเพ่ือชมุชนและ
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สังคมอย่างต่อเน่ือง ควบคู่ไปกับการดาํเนินธุรกิจภายใตค้วามรบัผิดชอบต่อชุมชนและสังคมโดยรวม โดยมีหลกั

ปฏิบตัิดงัต่อไปนี ้ 

 มีนโยบายในการประกอบธุรกิจโดยคาํนึงถึงสภาพส่ิงแวดลอ้มเป็นสาํคัญ และปฏิบัติตามกฎหมายและ

ขอ้บงัคบัเก่ียวกบัส่ิงแวดลอ้มท่ีบงัคบัใชอ้ยู่อย่างเครง่ครดั 

 มีนโยบายการดาํเนินงานดา้นความรบัผิดชอบต่อสงัคม (CSR) อย่างชดัเจน และยึดถือปฏิบตัิกนัภายในองคก์ร 

 ส่งเสรมิใหพ้นกังานของบรษิัทมีจิตสาํนึกและความรบัผิดชอบต่อส่ิงแวดลอ้มและสงัคม 

 เคารพต่อขนบธรรมเนียม ประเพณี และวฒันธรรมของแต่ละทอ้งถิ่นท่ีบรษิัทเขา้ไปดาํเนินธุรกิจ 

 ดาํเนินกิจกรรมเพ่ือร่วมสรา้งสรรคส์งัคม ชุมชน และส่ิงแวดลอ้มอย่างสมํ่าเสมอ เพ่ือใหช้มุชนท่ีบรษิัทตัง้อยู่

มีคณุภาพชีวิตท่ีดีขึน้ทัง้ท่ีดาํเนินการเองและรว่มมือกบัหน่วยงานของภาครฐั ภาคเอกชน และชมุชน 

 ใหค้วามรว่มมือในกิจกรรมต่าง ๆ กบัชมุชนโดยรอบในพืน้ท่ี ท่ีบรษิัทเขา้ไปดาํเนินธุรกิจอยู่ตามควรแก่กรณี 

 ตอบสนองอย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพต่อเหตุการณ์ท่ีมีผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม ชุมชน ชีวิตและ

ทรพัยสิ์น อนัเน่ืองมาจากการดาํเนินงานของบรษิัท โดยใหค้วามรว่มมืออย่างเต็มท่ีกบัเจา้หนา้ท่ีภาครฐั และ

หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 

 มีนโยบายในการต่อตา้นการคอรร์ปัชนั โดยบุคลากรของบรษิัทหา้มมีการติดสินบนไม่ว่าจะอยู่ในรูปแบบใด ๆ 

ทัง้ทางตรงหรือทางออ้ม ไม่ว่าจะดว้ยการเสนอให ้การใหค้าํมั่นสญัญา การเรียกรอ้ง การรอ้งขอ การใหห้รือ

รับสินบน หรือมีพฤติกรรมใดท่ีส่อไปในทางทุจริต เพ่ือให้ได้มาหรือรักษาไว้ซึ่งผลประโยชน์อ่ืนใดท่ี 

ไม่เหมาะสมทางธุรกิจ แก่บคุคลากรของบรษิัทเอง หรือบคุคลภายนอก โดยเฉพาะอย่างยิ่งเจา้หนา้ท่ีของรฐั 

การใหข้องขวญั ทรพัยสิ์น หรือประโยชนอ่ื์นใด แก่เจา้หนา้ท่ีของรฐัทัง้ในประเทศและต่างประเทศ ตอ้งให้

แน่ใจว่าการใหน้ัน้ไม่ขดัต่อกฎหมาย และจารีตประเพณีทอ้งถิ่น 

8. การปฏิบตัิและความรบัผิดชอบท่ีมีต่อส่ิงแวดลอ้ม 

บริษัทปฏิบตัิตามกฎหมายและระเบียบต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัส่ิงแวดลอ้มอย่างเครง่ครดั และใหค้วามสาํคญักบัการ

ควบคุมผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มอย่างต่อเน่ือง บริษัทมีนโยบายท่ีใหก้ารสนับสนุนกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีเสริมสรา้ง

คุณภาพ อาชีวอนามยั และส่ิงแวดลอ้ม ตลอดจนรกัษาสภาพแวดลอ้มในการทาํงานใหม้ีความปลอดภยัต่อชีวิต 

และทรพัยสิ์นของพนกังานอยู่เสมอ 

หลกัปฏิบตัิ 5.3 คณะกรรมการบริษัทตอ้งคอยติดตามดูแลใหฝ่้ายจดัการจดัสรรและจดัการทรพัยากรใหเ้ป็นไปอย่างมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยคาํนึงถึงผลกระทบและการพฒันาทรพัยากรตลอดสาย value chain 

เพ่ือใหส้ามารถบรรลวุตัถปุระสงคแ์ละเป้าหมายหลกัไดอ้ย่างยั่งยืน 

แนวปฏิบตัิ 

คณะกรรมการบริษัทจะเป็นผูก้าํหนดนโยบาย เป้าหมายการดาํเนินธุรกิจ แผนธุรกิจ ตลอดจนงบประมาณของบริษัท และ

ไดต้ิดตามดูแลใหฝ่้ายจดัการดาํเนินการใหเ้ป็นไปตามนโยบาย แผนงานและงบประมาณท่ีกาํหนดไว ้เพ่ือประโยชนส์งูสดุ

ของบริษัท และผูถื้อหุน้โดยรวม โดยจะมีการทบทวนแผนธุรกิจ และงบประมาณดงักล่าวอย่างสมํ่าเสมอ เพ่ือติดตามดแูล
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การจัดสรรและจัดการทรพัยากรของบริษัทใหม้ีประสิทธิภาพประสิทธิผล และเป็นไปอย่างยั่งยืนตามวัตถุประสงคแ์ละ

เป้าหมายหลกัท่ีกาํหนดไว ้

หลกัปฏิบตัิ 5.4 คณะกรรมการบรษิัทตอ้งจดัใหม้ีกรอบการกาํกับดแูลและการบริหารจดัการเทคโนโลยีสารสนเทศระดบั

องคก์ร ท่ีสอดคลอ้งกับความตอ้งการของกิจการ รวมทัง้ดูแลใหม้ีการนาํเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชใ้น

การเพ่ิมโอกาสทางธุรกิจและพฒันาการดาํเนินงาน การบริหารความเส่ียง เพ่ือใหก้ิจการสามารถบรรลุ

วตัถปุระสงค ์และเป้าหมายหลกัของกิจการ 

แนวปฏิบตัิ 

คณะกรรมการบริษัทจะกาํกับดแูลใหก้ารบริหารความเส่ียงขององคก์รครอบคลมุถึงการบริหารและจดัการความเส่ียงดา้น

เทคโนโลยีสารสนเทศและจะจดัใหม้ีการบรหิารความปลอดภยัของระบบสารสนเทศท่ีมีมาตรฐานความปลอดภยัท่ีเพียงพอ 

เพ่ือประโยชนแ์ละประสิทธิผลทางธุรกิจของบรษิัท 

หลักปฏิบัติ 6 ดูแลให้มีระบบการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในทีเ่หมาะสม  

หลกัปฏิบตัิ 6.1 คณะกรรมการบริษัทควรกาํกับดูแลใหม้ั่นใจว่า บริษัทมีระบบการบริหารความเส่ียงและการควบคุม

ภายในท่ีจะทาํใหบ้รรลุวัตถุประสงคอ์ย่างมีประสิทธิผล และมีการปฏิบัติใหเ้ป็นไปตามกฎหมายและ

มาตรฐานท่ีเก่ียวขอ้ง 

แนวปฏิบตัิ 

1) คณะกรรมการบริษัทมีความเข้าใจความเส่ียงท่ีสาํคัญของบริษัท และอนุมัตินโยบายการบริหารความเส่ียงท่ี

สอดคลอ้งกับวัตถุประสงค ์เป้าหมายหลัก กลยุทธ์และความเส่ียงท่ียอมรับไดข้องบริษัท เพ่ือใช้เป็นกรอบการ

ปฏิบัติงานในกระบวนการบริหารความเส่ียงของทุกคนในบริษัทใหเ้ป็นทิศทางเดียวกัน และดูแลใหม้ีการทบทวน

นโยบายการบรหิารความเส่ียงเป็นประจาํอย่างสมํ่าเสมอ 

2) บรษิัทจดัใหม้ีการระบคุวามเส่ียง โดยพิจารณาปัจจยัทัง้ภายนอกและภายในองคก์รท่ีอาจส่งผลใหบ้รษิัทไม่สามารถ

บรรลวุตัถปุระสงคท่ี์กาํหนดไว ้ 

3) คณะกรรมการบริษัทจะกาํกับดูแลเพ่ือให้มั่นใจว่า บริษัทไดม้ีการประเมินผลกระทบและโอกาสท่ีเกิดขึน้ของ 

ความเส่ียงท่ีไดร้ะบไุว ้เพ่ือจดัลาํดบัความเส่ียง และมีวิธีจดัการความเส่ียงท่ีเหมาะสม  

4) บริษัทแต่งตัง้คณะกรรมการบริหารความเส่ียง เพ่ือปฏิบัติหน้าท่ีในการพิจารณาปัญหาหรือปัจจัยความเส่ียงท่ี

อาจจะเกิดขึน้กับการดาํเนินธุรกิจของบริษัท และหาทางลดความเส่ียงหรือบริหารความเส่ียงใหต้ ํ่าท่ีสุด โดยจะ

รายงานใหค้ณะกรรมการบรษิัททราบอย่างสมํ่าเสมอ 

หลกัปฏิบตัิ 6.2 คณะกรรมการบริษัทตอ้งจดัตัง้คณะกรรมการตรวจสอบท่ีสามารถปฏิบตัิหนา้ท่ีไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ

และอิสระ 

แนวปฏิบตัิ 

1) คณะกรรมการบริษัทแต่งตัง้คณะกรรมการตรวจสอบ ประกอบดว้ยกรรมการอย่างนอ้ย 3 คน ซึ่งทุกคนตอ้งเป็น 

กรรมการอิสระ และมีคุณสมบัติและหน้าท่ีเป็นไปตามหลักเกณฑ์ท่ีกาํหนดของสาํนักงาน ก.ล.ต. และตลาด

หลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย  
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2) คณะกรรมการบริษัทกาํหนดหนา้ท่ีของคณะกรรมการตรวจสอบไวเ้ป็นลายลกัษณอ์กัษรในกฎบตัรคณะกรรมการ

ตรวจสอบ  

3) บริษัทจัดใหม้ีกลไกหรือเคร่ืองมือท่ีจะทาํใหค้ณะกรรมการตรวจสอบสามารถเขา้ถึงขอ้มลูท่ีจาํเป็นต่อการปฏิบตัิ

หนา้ท่ีท่ีไดร้บัมอบหมาย สามารถเรียกผูท่ี้เก่ียวขอ้งมาใหข้อ้มลู หรือหารือรว่มกบัผูส้อบบญัชี หรือแสวงหาความเห็น

ท่ีเป็นอิสระจากท่ีปรกึษาทางวิชาชีพอ่ืนใดมาประกอบการพิจารณาของคณะกรรมการตรวจสอบได ้ 

4) บริษัทจดัใหม้ีบุคคลหรือหน่วยงานตรวจสอบภายในท่ีมีความเป็นอิสระในการปฏิบตัิหนา้ท่ีเป็นผูร้บัผิดชอบในการ

พัฒนาและสอบทานประสิทธิภาพระบบการบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายใน พรอ้มทั้งรายงานให้

คณะกรรมการตรวจสอบทราบ 

5) คณะกรรมการตรวจสอบตอ้งใหค้วามเห็นถึงความเพียงพอของระบบการบริหารความเส่ียงและการควบคมุภายใน 

และเปิดเผยไวใ้นรายงานประจาํปีของบรษิัท 

หลกัปฏิบตัิ 6.3 คณะกรรมการบริษัทตอ้งคอยติดตามดูแลและจัดการความขัดแยง้ของผลประโยชน์ท่ีอาจเกิดขึน้ได้

ระหว่างบรษิัทกบัฝ่ายจดัการ คณะกรรมการ หรือผูถื้อหุน้ รวมไปถึงการป้องกนัการใชป้ระโยชนอ์นัมคิวร

ในทรพัยสิ์น ขอ้มลู และโอกาสของบรษิัท และการทาํธุรกรรมกบัผูท่ี้มีความสมัพนัธเ์ก่ียวโยงกบับรษิัทใน

ลกัษณะท่ีไม่สมควร 

แนวปฏิบตัิ 

1) บริษัทกาํกับดูแลใหม้ีระบบการรกัษาความปลอดภยัของขอ้มลู ซึ่งรวมถึงการกาํหนดนโยบายและวิธีปฏิบตัิในการ

รกัษาความลบั การรกัษาความน่าเชื่อถือ และความพรอ้มใชข้องขอ้มลู รวมทัง้การจดัการขอ้มลูท่ีอาจมีผลกระทบ

ต่อราคาหลกัทรพัยอี์กดว้ย 

2) บรษิัทกาํกบัดแูลใหม้ีการจดัการและติดตามรายการท่ีอาจมีความขดัแยง้ของผลประโยชน ์รวมทัง้ดแูลใหม้ีแนวทาง

และวิธีปฏิบัติเพ่ือให้การทาํรายการดังกล่าวเป็นไปตามขั้นตอนการดาํเนินการและการเปิดเผยข้อมูลตามท่ี

กฎหมายกาํหนดและเป็นไปเพ่ือผลประโยชนข์องบริษัทและผูถื้อหุน้โดยรวมเป็นสาํคญั โดยท่ีผูม้ีส่วนไดเ้สียไม่มี

ส่วนรว่มในการตดัสินใจ 

3) บรษิัทกาํหนดใหก้รรมการแจง้การมีส่วนไดเ้สียและไม่เขา้รว่มในการประชมุพิจารณาในวาระนัน้ ๆ ตลอดจนบนัทึก

ไวใ้นรายงานการประชมุคณะกรรมการบรษิัทอีกดว้ย    

หลกัปฏิบตัิ 6.4 คณะกรรมการบริษัทตอ้งกาํกับดแูลใหม้ีการจดัทาํนโยบายและแนวปฏิบตัิดา้นการต่อตา้นคอรร์ปัชนัท่ี

ชดัเจน และส่ือสารในทกุระดบัขององคก์รและต่อบคุคลภายนอกองคก์รเพ่ือใหเ้กิดการนาํไปปฏิบตัิไดจ้รงิ 

แนวปฏิบตัิ 

บริษัทไดม้ีการจดัทาํนโยบายการต่อตา้นทุจริตและคอรร์ปัชนั ซึ่งกาํหนดมาตรการและแนวปฏิบตัิดา้นการต่อตา้นคอรร์ปัชนั

ท่ีชดัเจน เพ่ือส่ือสารใหใ้นทกุระดบัขององคก์รและต่อบคุคลภายนอกสามารถนาํไปปฏิบตัิไดจ้รงิ 



18 

 

หลกัปฏิบตัิ 6.5 คณะกรรมการบริษัทตอ้งกาํกับดแูลใหก้ิจการมีกลไกในการรบัเร่ืองรอ้งเรียนและการดาํเนินการกรณีมี

การชีเ้บาะแส 

แนวปฏิบตัิ 

บริษัทไดม้ีการจดัทาํนโยบายการแจง้เบาะแสและใหข้อ้มลูการกระทาํความผิด ซึ่งไดก้าํหนดกลไกในการรบัเร่ืองรอ้งเรียน 

การดาํเนินการกรณีมีการชีเ้บาะแส และการคุม้ครองผูแ้จง้เบาะแส หรือผูร้อ้งเรียนโดยจะไม่กระทาํการใดอนัท่ีไม่เป็นธรรม

ต่อผูแ้จง้เบาะแส หรือผูร้อ้งเรียน และไม่เปิดเผยชื่อ ชื่อสกุล ท่ีอยู่ และขอ้มูลอ่ืนใดท่ีสามารถระบุตัวผูแ้จง้เบาะแส หรือ 

ผูร้อ้งเรียนได ้

หลักปฏิบัติ 7 รักษาความน่าเชื่อถือทางการเงนิและการเปิดเผยข้อมูล 

หลกัปฏิบตัิ 7.1 คณะกรรมการบริษัทตอ้งมีความรบัผิดชอบในการดูแลใหร้ะบบการจดัทาํรายงานทางการเงินและการ

เปิดเผยขอ้มลูสาํคญัต่าง ๆ ถกูตอ้ง เพียงพอ ทนัเวลา เป็นไปตามกฎเกณฑ ์มาตรฐาน และแนวปฏิบตัิท่ี

เก่ียวขอ้ง 

แนวปฏิบตัิ 

1) บริษัทกํากับดูแลให้บุคลากรท่ีเก่ียวข้องกับการจัดทาํและเปิดเผยข้อมูลมีความรู ้ทักษะและประสบการณ์ท่ี

เหมาะสมกับหน้าท่ีความรับผิดชอบ และมีจาํนวนเพียงพอ โดยบุคลากรดังกล่าวหมายรวมถึงผู้บริหารสูงสุด 

สายงานบญัชีและการเงิน ผูจ้ดัทาํบญัชี ผูต้รวจสอบภายใน เลขานกุารบรษิัท และนกัลงทนุสมัพนัธ ์ 

2) บริษัทคาํนึงถึงปัจจัยท่ีเก่ียวขอ้งในการใหค้วามเห็นชอบการเปิดเผยขอ้มลู โดยในกรณีท่ีเป็นรายงานทางการเงิน 

ควรพิจารณาปัจจยัอย่างนอ้ยดงัต่อไปนี ้

 ผลการประเมินความเพียงพอของระบบควบคมุภายใน 

 ความเห็นของผู้สอบบัญชีในรายงานทางการเงิน และขอ้สังเกตของผู้สอบบัญชีเก่ียวกับระบบควบคุม

ภายใน รวมทัง้ขอ้สงัเกตของผูส้อบบญัชีผ่านการส่ือสารในช่องทางอ่ืน ๆ (ถา้มี) 

 ความเห็นของคณะกรรมการตรวจสอบ 

 ความสอดคลอ้งกบัวตัถปุระสงค ์เป้าหมายหลกั กลยทุธแ์ละนโยบายของบรษิัท  

3) บริษัทกาํกับดูแลใหก้ารเปิดเผยขอ้มลูซึ่งรวมถึงงบการเงิน รายงานประจาํปี สามารถสะทอ้นฐานะการเงินและผล

การดาํเนินงานอย่างเพียงพอ รวมทั้งบริษัทสนับสนุนใหม้ีการจัดทาํคาํอธิบายและการวิเคราะหข์องฝ่ายจดัการ 

(management discussion and analysis หรือ MD&A) เพ่ือประกอบการเปิดเผยงบการเงินเป็นประจาํทกุไตรมาส 

ทัง้นี ้เพ่ือใหน้กัลงทุนไดร้บัทราบขอ้มลูและเขา้ใจการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึน้กับฐานะการเงินและผลการดาํเนินงาน

ของบรษิัทในแต่ละไตรมาสไดด้ียิ่งขึน้  

หลกัปฏิบตัิ 7.2 คณะกรรมการบริษัทติดตามดูแลความเพียงพอของสภาพคล่องทางการเงินและความสามารถในการ

ชาํระหนี ้

แนวปฏิบตัิ 

บริษัทจะจดัใหม้ีการกาํกบัดแูลใหฝ่้ายจดัการมีการติดตามและประเมินฐานะทางการเงินของบริษัท และมีการรายงานต่อ

คณะกรรมการบริษัทอย่างสมํ่าเสมอ โดยคณะกรรมการบริษัทและฝ่ายจดัการจะหารือร่วมกนัเก่ียวกบัปัญหาสภาพคล่อง
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ทางการเงิน และความสามารถในการชาํระหนี ้ทัง้นี ้ในการอนุมตัิการทาํรายการใด ๆ หรือการเสนอความเห็นใหท่ี้ประชมุ 

ผูถื้อหุน้อนุมตัิ คณะกรรมการบริษัทจะสรา้งมั่นใจว่า การทาํรายการดงักล่าวจะไม่กระทบต่อความต่อเน่ืองในการดาํเนิน

กิจการ สภาพคล่องทางการเงิน หรือความสามารถในการชาํระหนีข้องบรษิัท 

หลกัปฏิบตัิ 7.3 ในภาวะท่ีกิจการประสบปัญหาทางการเงินหรือมีแนวโนม้จะประสบปัญหา คณะกรรมการบริษัทตอ้ง

มั่นใจไดว้่า กิจการมีแผนในการแกไ้ขปัญหา หรือมีกลไกอ่ืนท่ีจะสามารถแกไ้ขปัญหาทางการเงนิได ้ทัง้นี ้

ภายใตก้ารคาํนึงถึงสิทธิของผูม้ีส่วนไดเ้สีย 

แนวปฏิบตัิ 

คณะกรรมการบริษัทใหค้วามสาํคญัในการบริหารจดัการการแกไ้ขปัญหาทางการเงินโดยคาํนึงถึงสิทธิของผูม้ีส่วนไดเ้สีย

ทกุกลุ่ม โดยในกรณีท่ีกิจการมีแนวโนม้ท่ีจะไม่สามารถชาํระหนี ้หรือมีปัญหาทางการเงิน คณะกรรมการบรษิัทจะดแูลอยา่ง

ใกลช้ิดใหก้ิจการประกอบธุรกิจดว้ยความระมดัระวงั และติดตามการแกไ้ขปัญหาโดยใหฝ่้ายจดัการรายงานสถานะการเงิน

อย่างสมํ่าเสมอ เพ่ือใหม้ั่นใจว่าการพิจารณาตดัสินใจใด ๆ ในการแกไ้ขปัญหาทางการเงินของบรษิัทไม่ว่าจะดว้ยวิธีการใด

จะตอ้งเป็นไปอย่างสมเหตุสมผล โดยกาํหนดแผนการแกไ้ขปัญหาทางการเงินท่ีคาํนึงถึงความเป็นธรรมต่อผูม้ีส่วนไดเ้สีย

ทกุกลุ่ม รวมถึงการติดตามใหบ้รษิัทปฏิบตัิตามขอ้กาํหนดเก่ียวกบัการเปิดเผยขอ้มลูใหผู้ถื้อหุน้รบัทราบอย่างครบถว้น 

หลกัปฏิบตัิ 7.4 คณะกรรมการบรษิัทตอ้งพิจารณาจดัทาํรายงานความยั่งยืนตามความเหมาะสม 

แนวปฏิบตัิ 

บริษัทจดัใหม้ีการเปิดเผยขอ้มลูการปฏิบตัิตามกฎหมาย การปฏิบตัิตามจรรยาบรรณ นโยบายการต่อตา้นคอรร์ปัชั่น การ

ปฏิบัติต่อพนักงานและผู้มีส่วนไดเ้สีย ซึ่งรวมถึงการปฏิบัติอย่างเป็นธรรมและการเคารพสิทธิมนุษยชน รวมทั้งความ

รบัผิดชอบต่อสงัคมและส่ิงแวดลอ้ม โดยคาํนึงถึงกรอบการรายงานท่ีไดร้บัการยอมรบัในระดบัสากล และขอ้มลูท่ีเปิดเผย

จะเป็นเร่ืองท่ีสาํคญัและสะทอ้นการปฏิบตัิท่ีจะนาํไปสู่การสรา้งคณุค่าแก่กิจการอย่างยั่งยืน 

หลกัปฏิบตัิ 7.5 คณะกรรมการบริษัทตอ้งกาํกับดูแลให้ฝ่ายจัดการจัดให้มีหน่วยงานหรือผู้รับผิดชอบงานนักลงทุน

สมัพนัธท่ี์ทาํหนา้ท่ีในการส่ือสารกบัผูถื้อหุน้ และผูม้ีส่วนไดเ้สียอ่ืน เช่น นกัลงทนุ นกัวิเคราะห ์ใหเ้ป็นไป

อย่างเหมาะสม เท่าเทียมกนั และทนัเวลา 

แนวปฏิบตัิ 

1) บริษัทจดัใหม้ีการส่ือสารและเปิดเผยขอ้มลู เพ่ือใหม้ั่นใจไดว้่า การส่ือสารและการเปิดเผยขอ้มลูต่อบุคคลภายนอก 

เป็นไปอย่างเหมาะสม เท่าเทียมกัน ทันเวลา ใชช้่องทางท่ีเหมาะสม ปกป้องขอ้มลูลับและขอ้มูลท่ีมีต่อผลต่อราคา

หลกัทรพัย ์รวมทัง้มีการส่ือสารใหเ้ขา้ใจตรงกนัทั่วทัง้องคก์รในการปฏิบตัิตามนโยบายดงักล่าว  

2) บริษัทมีการกาํหนดผูท่ี้รบัผิดชอบในการใหข้อ้มลูกับบุคคลภายนอก เช่น ประธานเจา้หนา้ท่ีบริหาร (CEO) ประธาน

เจา้หนา้ท่ีฝ่ายการเงิน (CFO) และฝ่ายนักลงทุนสัมพันธ์ (IR) เป็นตน้ ซึ่งเป็นผูท่ี้มีความรูค้วามเขา้ใจในธุรกิจของ

บริษัท สามารถส่ือสารกับผูม้ีส่วนไดเ้สียทุกกลุ่ม  รวมทัง้กาํหนดบทบาท หนา้ท่ีและความรบัผิดชอบของนักลงทุน

สมัพนัธใ์หช้ดัเจน เพ่ือใหก้ารส่ือสารและการเปิดเผยขอ้มลูเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
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หลกัปฏิบตัิ 7.6 คณะกรรมการบรษิัทตอ้งส่งเสรมิใหม้ีการนาํเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชใ้นการเผยแพรข่อ้มลู 

แนวปฏิบตัิ 

บริษัทจดัใหม้ีการเปิดเผยขอ้มลูทัง้ภาษาไทยและภาษาองักฤษผ่านช่องทางเว็บไซตข์องบริษัท โดยมีการปรบัปรุงขอ้มลูให้

เป็นปัจจบุนัอยู่เสมอ 

หลักปฏิบัติ 8  สนับสนุนการมีส่วนร่วมและการสื่อสารกับผู้ถือหุ้น 

หลกัปฏิบตัิ 8.1 คณะกรรมการบรษิัทตอ้งคอยดแูลใหม้ั่นใจว่า ผูถื้อหุน้มีส่วนรว่มในการตดัสินใจในเร่ืองสาํคญัของบรษิัท 

แนวปฏิบตัิ 

บริษัทตระหนกัถึงความสาํคญัต่อสิทธิของผูถื้อหุน้ทุกราย ไม่ว่าจะเป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่ ผูถื้อหุน้รายย่อยทัง้ชาวไทยและ

ชาวต่างชาติ ผูถื้อหุน้ประเภทบุคคลธรรมดา หรือผูถื้อหุน้ประเภทสถาบนั ซึ่งมีสิทธิในความเป็นเจา้ของโดยควบคมุบรษิัท

ผ่านการแต่งตัง้คณะกรรมการใหท้าํหนา้ท่ีแทนตนและมีสิทธิในการตดัสินใจเก่ียวกับการเปล่ียนแปลงท่ีสาํคญัของบริษัท 

บริษัทจึงส่งเสริมและสนับสนุนใหผู้ถื้อหุน้ไดใ้ชสิ้ทธิของตนและไดร้บัการคุม้ครองสิทธิขั้นพืน้ฐานอย่างเท่าเทียมกัน อัน

ไดแ้ก่ การซือ้ขายหรือโอนหุน้ การมีส่วนแบ่งในกาํไรของบริษัท การไดร้บัข่าวสารขอ้มลูของกิจการอย่างเพียงพอ การเขา้

รว่มประชมุเพ่ือใชสิ้ทธิออกเสียงในท่ีประชมุผูถื้อหุน้ โดยมีแนวปฏิบตัิดงันี ้

1) บรษิัทปฏิบตัิต่อผูถื้อหุน้ทกุรายอย่างเท่าเทียมกนัและเป็นธรรม  

2) บริษัทสนับสนุนใหผู้้ถือหุ้นส่วนน้อยสามารถเสนอวาระการประชุมหรือเสนอชื่อบุคคลท่ีเหมาะสมเข้ามาดาํรง

ตาํแหน่งเป็นกรรมการของบริษัท โดยกาํหนดหลกัเกณฑว์ิธีการและเงื่อนไขท่ีชัดเจนเป็นการล่วงหนา้ก่อนวันประชุม 

ผูถื้อหุน้ นอกจากนี ้บรษิัทยงัเปิดโอกาสใหผู้ถื้อหุน้สามารถส่งคาํถามล่วงหนา้ก่อนวนัประชมุผูถื้อหุน้อีกดว้ย 

3) บรษิัทกาํกบัดแูลใหห้นงัสือนดัประชมุผูถื้อหุน้มีขอ้มลูท่ีถกูตอ้ง ครบถว้น และเพียงพอต่อการใชสิ้ทธิของผูถื้อหุน้ 

4) บริษัทจะจัดทาํหนังสือเชิญประชุมผู้ถือหุน้ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ และเผยแพร่ผ่านเว็บไซตข์องบริษัท

ล่วงหนา้อย่างนอ้ย 30 วนัก่อนวนัประชุมผูถื้อหุน้ และกาํหนดใหจ้ดัส่งหนงัสือเชิญประชุมท่ีระบุวนั เวลา สถานท่ี 

พรอ้มทัง้ขอ้มลูประกอบการประชมุตามวาระต่างๆ ใหเ้พียงพอ ระบวุตัถปุระสงคแ์ละเหตผุล ตลอดจนความเห็นของ

คณะกรรมการในทุกวาระ เพ่ือเปิดโอกาสใหผู้ถื้อหุน้ไดศ้ึกษาขอ้มลูอย่างครบถว้นล่วงหนา้ก่อนวนัประชุมผูถื้อหุน้ 

ไม่นอ้ยกว่า 14 วนั  

หลกัปฏิบตัิ 8.2 คณะกรรมการบรษิัทควรดแูลใหก้ารดาํเนินการในวนัประชมุผูถื้อหุน้เป็นไปดว้ยความเรียบรอ้ย โปรง่ใส 

มีประสิทธิภาพ และเอือ้ใหผู้ถื้อหุน้สามารถใชสิ้ทธิของตน 

แนวปฏิบตัิ 

1) บริษัทอาํนวยความสะดวกในการใชสิ้ทธิการเขา้ร่วมประชมุผูถื้อหุน้ โดยจะจดัการประชมุผูถื้อหุน้ในวนัและเวลาท่ี

เหมาะสม ซึ่งหากเป็นการประชุมผูถื้อหุน้ในรูปแบบพบหนา้กัน สถานท่ีการจัดประชุมผูถื้อหุน้จะตอ้งเดินทางได้

สะดวก และแผนท่ีสถานท่ีประชุมจะแนบไปพรอ้มกับหนงัสือเชิญประชุม แต่หากเป็นการประชุมผูถื้อหุน้ผ่านส่ือ

อิเล็กทรอนิกส ์บริษัทจะใชร้ะบบท่ีผูถื้อหุน้สามารถเขา้ถึงไดส้ะดวก และมีมาตรฐานตามกฎเกณฑท่ี์เก่ียวขอ้ง โดย

บรษิัทจะจดัสรรเวลาในการประชมุอย่างเพียงพอ  
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2) บริษัทจะไม่กระทาํการอนัใดท่ีจะจาํกัดโอกาสการเขา้ร่วมประชมุของผูถื้อหุน้ ในกรณีท่ีผูถื้อหุน้ไม่สามารถเขา้รว่ม

ประชุมดว้ยตนเองได ้บริษัทจะไม่กาํหนดเงื่อนไขท่ีทาํใหย้ากต่อการมอบฉันทะของผูถื้อหุน้ โดยบริษัทส่งเสริมให ้

ผูถื้อหุน้ใชห้นังสือมอบฉันทะ แบบ ข. ซึ่งมีรูปแบบท่ีกาํหนดทิศทางการลงคะแนนเสียงไดต้ามทา้ยประกาศกรม

พฒันาธุรกิจการคา้ ซึ่งจะจดัส่งไปพรอ้มกับหนงัสือเชิญประชมุผูถื้อหุน้หรือสามารถดาวนโ์หลดไดจ้ากเว็บไซตข์อง

บรษิัท ในการนี ้บรษิัทจะจดัเตรียมอากรแสตมป์ไวส้าํหรบัผูเ้ขา้รว่มประชมุดว้ยการรบัมอบฉนัทะดว้ย 

3) บริษัทส่งเสริมใหม้ีการนาํเทคโนโลยีมาใชก้ับการประชุมผูถื้อหุน้ ทั้งการลงทะเบียนผูถื้อหุน้ การนับคะแนน และ

แสดงผล เพ่ือใหก้ารดาํเนินการประชมุสามารถกระทาํไดร้วดเรว็ ถกูตอ้ง และแม่นยาํ 

4) บรษิัทจะแจง้ใหผู้ถื้อหุน้ทราบถึงหลกัเกณฑต์่างๆ ในการประชมุผูถื้อหุน้ วิธีการใชสิ้ทธิออกเสียงลงคะแนน และสิทธิ

ในการแสดงความเห็น รวมทั้งการตัง้คาํถามใด ๆ ต่อท่ีประชุมตามระเบียบวาระการประชุม ทั้งนี ้ในระหว่างการ

ประชมุ บรษิัทจะเปิดโอกาสใหผู้ถื้อหุน้มีสิทธิอย่างเท่าเทียมกนัในการแสดงความคิดเห็น และตัง้คาํถามในท่ีประชมุ

อย่างเต็มท่ี โดยประธานในท่ีประชมุจะจดัสรรเวลาใหอ้ย่างเหมาะสม  

5) บรษิัทจะจดัใหม้ีผูต้รวจสอบการนบัคะแนนเสียงในการประชมุผูถื้อหุน้ ซึ่งอาจเป็นท่ีปรกึษากฎหมายภายนอก หรือ

ผูถื้อหุน้ท่ีเขา้รว่มประชมุในครัง้นัน้ ๆ ก็ได ้

6) บริษัทส่งเสริมใหก้รรมการบริษัทเขา้ร่วมประชุมผูถื้อหุน้ โดยมีประธานกรรมการ ประธานคณะกรรมการชุดย่อย 

ประธานเจา้หนา้ท่ีบรหิาร และผูบ้รหิารสงูสดุสายงานบญัชีและการเงิน เขา้รว่มประชมุเพ่ือพบปะหรือตอบคาํถามท่ี

เก่ียวขอ้งของผูถื้อหุน้  

7) บริษัทกาํหนดใหผู้ถื้อหุน้ทุกรายมีสิทธิออกเสียงลงคะแนนแบบหน่ึงหุน้ต่อหน่ึงเสียง โดยวาระการเลือกตัง้กรรมการ 

บริษัทสนับสนุนใหผู้ถื้อหุน้ลงคะแนนเสียงเลือกตัง้กรรมการเป็นรายบุคคล เพ่ือเปิดโอกาสใหผู้ถื้อหุน้มีสิทธิเลือก

กรรมการท่ีตอ้งการไดอ้ย่างแทจ้รงิ 

8) บริษัทไม่สนบัสนุนใหม้ีการเพ่ิมวาระการประชุมผูถื้อหุน้ท่ีไม่ไดแ้จง้เป็นการล่วงหนา้โดยไม่จาํเป็น โดยเฉพาะวาระ

สาํคญัท่ีผูถื้อหุน้ ตอ้งใชเ้วลาในการศกึษาขอ้มลูก่อนการตดัสินใจ 

หลกัปฏิบตัิ 8.3 คณะกรรมการบริษัทควรดูแลใหก้ารเปิดเผยมติท่ีประชุม และการจัดทาํรายงานการประชุมผูถื้อหุ้น

เป็นไปอย่างถกูตอ้งและครบถว้น 

แนวปฏิบตัิ 

1) บรษิัทกาํกบัดแูลใหม้ีการเปิดเผยมติท่ีประชมุผูถื้อหุน้พรอ้มผลการลงคะแนนเสียงภายในเวลา 9.00 น. ของวนัทาํการ

ถดัไป ผ่านระบบเว็บไซตข์องตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยและบรษิัท  

2) บริษัทกาํกับดูแลให้มีการจัดส่งสาํเนารายงานการประชุมผู้ถือหุ้นให้ตลาดหลักทรัพยแ์ห่งประเทศไทย รวมทั้ง

เผยแพรบ่นเว็บไซตข์องบรษิัท ภายใน 14 วนันบัจากวนัประชมุผูถื้อหุน้  

3) บรษิัทกาํกบัดแูลใหร้ายงานการประชมุผูถื้อหุน้ไดม้ีบนัทึกขอ้มลูอย่างนอ้ยดงัต่อไปนี ้ 

 รายชื่อกรรมการและผูบ้รหิารท่ีเขา้ประชมุ และสดัส่วนกรรมการท่ีเขา้รว่มการประชมุ/ไม่เขา้รว่มการประชมุ  

 วิธีการลงคะแนนและนบัคะแนน มติท่ีประชมุ และผลการลงคะแนนเสียงในแต่ละวาระ  

 ประเด็นคาํถามและคาํตอบ การแสดงความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะในท่ีประชมุ  
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