
 

 

 

 

 

 

 

 

นโยบายการพัฒนาอย่างยั่งยืน 

 

 

 

 

 

ทบทวนเมื่อวนัท่ี 17 มกราคม 2567 



 

 

บรษิัท จีเอเบิล จาํกดั (มหาชน) (“บริษัทฯ”) ไดก้าํหนดนโยบายการพฒันาอย่างยั่งยนืฉบบันี ้เพ่ือใชเ้ป็นแนวทางในการดาํเนินธุรกิจ

ของบรษิัทฯ ใหเ้ติบโตอย่างมั่นคงและยั่งยืน โดยครอบคลมุทัง้มิตส่ิิงแวดลอ้ม สงัคม และเศรษฐกิจภายใตก้ารกาํกบัดแูลกิจการท่ีเขม้แข็ง 

ดว้ยการปรบัใชแ้นวคิดหลกัปรชัญาของเศรษฐกิจพอเพียง และการคาํนึงถึงความคาดหวงัของผูม้ีส่วนไดเ้สียทกุกลุ่มของบรษิัทฯ ดงันัน้ 

ในทุกขั้นตอนของการดาํเนินธุรกิจ บริษัทฯ ไดก้ระทาํการอย่างโปร่งใส ปฏิบัติตามกฎหมาย ข้อกาํหนด และกฎระเบียบต่าง ๆ  

พรอ้มกับการรกัษาความสมดุลทั้งดา้นส่ิงแวดลอ้มและสังคม และการลดผลกระทบจากการดาํเนินงานตลอดห่วงโซ่คุณค่าธุรกิจ 

(Value Chain) อีกทัง้ยงัใชป้ระโยชนจ์ากจุดแข็งขององคก์รและการนาํเทคโนโลยีมาประยกุตใ์ช ้เพ่ือสรา้งนวตักรรมและการเติบโต

ทางธุรกิจควบคู่ไปกบัสงัคม ชมุชน และการใหค้วามสาํคญัต่อการรกัษาส่ิงแวดลอ้มอย่างต่อเน่ืองอีกดว้ย 

กรอบการดาํเนินงานด้านความย่ังยืนของบริษัทฯ 

1. การกาํกับดูแลกิจการ 

บรษิัทฯ เป็นองคก์รท่ียึดมั่นการดาํเนินธุรกิจภายใตห้ลกัการกาํกบัดแูลกิจการท่ีดี มีการบรหิารจดัการท่ีเป็นเลิศ มีคณุธรรม มี

ความโปรง่ใส ตรวจสอบได ้ปราศจากการทจุรติคอรร์ปัชนั มุ่งเนน้การสรา้งประโยชนส์งูสดุใหแ้ก่ผูถื้อหุน้ และคาํนึงถึงบทบาท

และความสาํคัญของผู้มีส่วนไดส่้วนเสียโดยรวม บริษัทฯ ไดก้าํหนดแนวทางการกาํกับดูแลกิจการเพ่ือนาํไปสู่การสรา้ง

ความสามารถในการแข่งขนัและผลประกอบการท่ีเป็นเลิศ โดยคาํนึงถึงผลกระทบในระยะยาว การประกอบธุรกิจอย่างเป็น

ธรรมและมีจริยธรรม เคารพสิทธิและมีความรบัผิดชอบต่อสงัคมและส่ิงแวดลอ้ม ดูแลผูม้ีส่วนไดเ้สียทุกกลุ่มอย่างเท่าเทียม

กนั รวมถึงความสามารถในการปรบัตวัไดภ้ายใตปั้จจยัการเปล่ียนแปลงอีกดว้ย 

2. การเป็นองคก์รทีด่ีของสังคม 

บริษัทฯ เชื่อมั่นว่า การสรา้งสงัคมท่ีแข็งแกร่งอย่างยั่งยืนนัน้ ตอ้งไดร้บัความร่วมมือร่วมใจและการสนับสนุนจากพนัธมิตร

และเครือข่ายองคก์รต่าง ๆ ซึ่งเข้ามามีบทบาทในการช่วยเหลือสังคม ควบคู่ไปกับการปลูกฝังพนักงานให้มีจิตอาสา มี

จิตสาํนึกสาธารณะ มีความรบัผิดชอบต่อสงัคม บริษัทฯ สนบัสนุนใหพ้นกังานมีส่วนร่วมในกิจกรรมเพ่ือสงัคมต่าง ๆ เพราะ

บริษัทฯ ตระหนกัดีว่า พนกังานเป็นกาํลงัสาํคญัในการขบัเคล่ือนการดาํเนินกิจกรรมเพ่ือสงัคมของบริษัทฯ ใหก้า้วหนา้และ

ต่อเน่ือง ทัง้นี ้แนวทางการดาํเนินงานกิจกรรมเพ่ือสงัคมของบริษัทฯ มีความสอดคลอ้งกบัการดาํเนินงานของบริษัทฯ ท่ีมุ่งสู่

การเป็นองคก์รท่ีรบัผิดชอบต่อสังคม และพัฒนากิจกรรมต่าง ๆ ใหส้รา้งประโยชนส์ู่สังคมไดอ้ย่างกวา้งขวาง ดว้ยความ

มุ่งหวงัใหส้งัคมไทยพฒันาในทกุมิติของความยั่งยืน 

3. การดาํเนินธุรกิจอย่างเป็นธรรม 

บริษัทฯ ใหค้วามสาํคญัในการดาํเนินธุรกิจบนพืน้ฐานของความซื่อสตัย ์เป็นธรรม ตรวจสอบได ้และยึดมั่นการดาํเนินงาน

ตามหลกัการกาํกับดูแลกิจการท่ีดี มาตรฐานจรยิธรรม จรรยาบรรณธุรกิจ และกรอบการบริหารจดัการความยั่งยืน โดยบริษัทฯ 

ตระหนักดีว่า การดาํเนินธุรกิจอย่างเป็นธรรม โปร่งใส และมีจริยธรรม เป็นการสรา้งความเชื่อมั่นใหแ้ก่ผูม้ีส่วนไดส่้วนเสีย 

ทุกกลุ่ม อีกทัง้เป็นสนบัสนุนการพฒันาเติบโตของบริษัทฯ อย่างยั่งยืน ทัง้นี ้บริษัทฯ ใหค้วามสาํคญัในการดาํเนินธุรกิจ โดย

ปฏิบตัิตามกรอบการแข่งขนัทางการคา้ท่ีสจุรติและเป็นธรรมภายใตก้รอบของกฎหมายและจรยิธรรมทางธุรกิจ และยึดกติกา

ของการแข่งขนัอย่างเสมอภาคของการไดร้บัผลตอบแทนท่ีเป็นธรรมทัง้สองฝ่าย  



 

 

4. หลักสิทธิมนุษยชน 

บริษัทฯ ใหค้วามสาํคญัและตระหนกัถึงการเคารพสิทธิมนุษยชน โดยการใหค้วามสาํคญักบัความเป็นปัจเจกชนและศกัดิ์ศรี

ความเป็นมนุษย ์เสรีภาพ และความเสมอภาคของบุคคล รวมถึงการปฏิบัติตามกฎหมายและหลักการสากลท่ีเก่ียวข้อง 

เพ่ือใหม้ั่นใจว่าการดาํเนินธุรกิจของบริษัทฯ ปราศจากการละเมิดสิทธิมนุษยชนในทุกกิจกรรมทางธุรกิจ ทัง้ภายในบริษัทฯ 

รวมถึงผูม้ีส่วนไดส่้วนเสียทุกฝ่ายตลอดทัง้ห่วงโซ่คุณค่าธุรกิจ (Value Chain) และสนบัสนนุใหคู้่คา้และพนัธมิตรทางธุรกิจมี

ส่วนร่วมในการดําเนินธุรกิจโดยเคารพถึงหลักสิทธิมนุษยชน และนําหลักการเร่ืองสิทธิมนุษยชนนี้ไปปรับใช้ในทุก

กระบวนการดาํเนินงาน 

5. การบริหารจัดการผู้มีส่วนได้เสีย 

บริษัทฯ ใหค้วามสาํคญักบัการบริหารจดัการผูม้ีส่วนไดเ้สีย ซึ่งหมายถึง บุคคล หน่วยงาน หรือองคก์รท่ีมีความเก่ียวขอ้งกบั

บริษัทฯ ทั้งนี ้การระบุผูม้ีส่วนไดเ้สียท่ีชดัเจนจะช่วยใหบ้ริษัทฯ สามารถบริหารจดัการความคาดหวงัของผูม้ีส่วนไดเ้สียได้

อย่างเหมาะสม เพ่ือสรา้งความเชื่อมั่น ความสมัพนัธอ์นัดี และสรา้งความผกูพนักบัผูม้ีส่วนไดเ้สีย ตลอดจนลดผลกระทบอนั

ไม่พึงประสงค ์เพ่ือใหเ้กิดประโยชนต์่อสงัคมและการดาํเนินงานของบรษิัทฯ  

6. การบริหารจัดการห่วงโซ่อุปทาน 

บริษัทฯ ใหค้วามสาํคัญในดา้นการบริหารจัดการห่วงโซ่อุปทาน เพ่ือลดความเส่ียงในการดาํเนินธุรกิจในดา้นต่าง ๆ อาทิ 

ความเส่ียงดา้นตน้ทุนในสายห่วงโซ่อุปทาน ความเส่ียงดา้นการขาดแคลนวตัถุดิบ ความเส่ียงในการหยุดชะงกัของธุรกิจ 

รวมถึงความเส่ียงดา้นส่ิงแวดลอ้ม สงัคม และการกาํกับดูแลกิจการ ท่ีอาจเกิดจากการดาํเนินงานของคู่คา้ นอกจากนี ้เพ่ือ

ส่งเสริมใหธุ้รกิจสามารถเติบโตไดอ้ย่างยั่งยืน บริษัทฯ จึงมีแนวทางในการบริหารจดัการห่วงโซ่อุปทานท่ีครอบคลุมตัง้แต่

ขั้นตอนการคัดเลือกคู่คา้ การควบคุมคุณภาพของวัตถุดิบสินคา้และบริการของคู่คา้จนถึงกระบวนการประเมินผลการ

ดาํเนินงานประจาํปี ตลอดจนการรกัษาความสมัพนัธท่ี์ดีกบัผูม้ีส่วนไดเ้สียตลอดห่วงโซ่อุปทาน ซึ่งสอดคลอ้งกบัความมุ่งมั่น

ของบรษิัทฯ ท่ีจะดาํเนินธุรกิจรว่มกบัคู่คา้ดว้ยความโปรง่ใส 

7. บุคลากรขององคก์ร 

พนกังานเป็นปัจจัยท่ีสาํคัญในการขบัเคล่ือนการดาํเนินงานของบริษัทฯ องคก์รจะเติบโตไดอ้ย่างยั่งยืนนั้น ตอ้งไดร้บัการ

สนบัสนุนและขบัเคล่ือนจากบคุลากรท่ีมีประสิทธิภาพ ดงันัน้ บริษัทฯ จึงมุ่งมั่นในการดูแลพนกังานทุกคนอย่างเท่าเทียม ไม่

เลือกปฏิบัติโดยใหค้วามสาํคญัตัง้แต่กระบวนการวางแผนกาํลังคนและการสรรหา การบริหารค่าตอบแทนและการรกัษา

พนกังาน การบริหารความกา้วหนา้ในอาชีพ รวมถึงการสรา้งสภาพแวดลอ้มท่ีปลอดภยัและเอือ้ต่อการมีคณุภาพชีวิตท่ีดี มี

ขวญัและกาํลงัใจในการปฏิบตัิงาน เพ่ือตอบสนองความตอ้งการและความคาดหวงัของพนกังานทุกคนใหม้ีความสขุในการ

ทาํงานก่อให้เกิดความผูกพันต่อองคก์ร และสนับสนุนการเติบโตและพัฒนาองคก์รอย่างยั่งยืน ในการนี ้บริษัทฯ ผ่าน

หน่วยงานส่ือสารภายใน มีการส่ือสารเป้าหมายทางธุรกิจขององคก์ร เพ่ือใหพ้นักงานทราบทิศทางขององคก์ร ตลอดจน

เป้าหมายท่ีเก่ียวขอ้งกับการพัฒนาความยั่งยืน เพ่ือใหพ้นักงานตระหนักและมีส่วนร่วมในการดาํเนินกิจกรรมต่าง ๆ เพ่ือ

บรรลคุวามคาดหวงัของผูม้ีส่วนไดเ้สียอีกดว้ย 



 

 

8. นวัตกรรม การพัฒนาผลิตภัณฑแ์ละบริการทีเ่ป็นเลิศ 

การเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยีอย่างรวดเร็ว (Disruptive Technology) และพฤติกรรมของผูบ้ริโภคท่ีเปล่ียนแปลง ทาํให้

ธุรกิจจาํเป็นตอ้งคิดคน้พฒันาผลิตภณัฑแ์ละการบรกิารท่ีสามารถเขา้ถึงผูบ้ริโภคท่ีรวดเร็วและตอบสนองรูปแบบการใชช้ีวิต

ในปัจจุบัน โดยแนวคิดท่ีว่า หากธุรกิจมีการเตรียมความพร้อมและมีการจัดการด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรมท่ีดี  

ย่อมไดเ้ปรียบในการเพ่ิมส่วนแบ่งทางการตลาดและกา้วสู่ตาํแหน่งผูน้าํในธุรกิจ ทั้งนี ้บริษัทฯ ตระหนักถึงความเส่ียงและ

โอกาสจากการเปล่ียนแปลงเทคโนโลยี จึงใหค้วามสาํคัญในการพัฒนาและจัดการนวัตกรรมเพ่ือปรบัตัวและรองรบัการ

เปล่ียนแปลง เพ่ือกา้วสู่ผูน้าํในระดับสากล และมุ่งเนน้การนาํดิจิทลัมาใชเ้พ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและมูลค่าเพ่ิม การดาํเนิน

ธุรกิจใหเ้ติบโตอย่างต่อเน่ือง เกิดความคล่องตวัและโปร่งใส ตามหลกัการกาํกบัดูแลกิจการท่ีดี ตลอดจนนาํไปสู่โอกาสและ

การพัฒนาธุรกิจรูปแบบใหม่ ๆ จึงกาํหนดแนวทางในการพัฒนาผลิตภัณฑแ์ละบริการเพ่ือสรา้งนวัตกรรมดิจิทัล การวิจยั

ตลาดและธุรกิจ เพ่ือรวบรวมข้อมูลต่าง ๆ มาใช้ประกอบการวางแผนธุรกิจ พัฒนาผลิตภัณฑ์และปรับปรุงการให ้

บริการใหส้ามารถตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ตลอดจนสนับสนุนการวิจัยผลิตภัณฑ์และ

บรกิารท่ีมีคณุภาพปลอดภยัและเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม สงัคมและชมุชน 

9. ความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสิ่งแวดล้อม 

บริษัทฯ มุ่งมั่นในการยกระดบัมาตรฐานความเป็นเลิศในการบรหิารจดัการตามแนวทางนโยบายการพฒันาอย่างยั่งยืน โดย

ใหค้วามสาํคญัต่อความรบัผิดชอบต่อสงัคม การคุม้ครองป้องกันความปลอดภยั อาชีวอนามยั และส่ิงแวดลอ้ม นอกจากนี ้

บริษัทฯ ยังใหค้วามสาํคัญต่อการอนุรกัษ์ทรพัยากร การลดความสูญเสีย การปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบและขอ้บงัคบั 

บรษิัทฯ ไดม้ีการกาํหนดนโยบายความปลอดภยั อาชีวอนามยัและส่ิงแวดลอ้ม โดยถือเป็นหนา้ท่ีและความรบัผิดชอบโดยตรง

ของผูบ้รหิารและพนกังานทกุคน 

การขับเคลื่อนการเติบโตด้านความย่ังยืนของบริษัท 

การพัฒนาด้านมิติสิ่งแวดลอ้ม 

บริษัทฯ เชื่อมั่นว่า ความสาํเร็จของการประกอบธุรกิจขึน้อยู่กับการพฒันาอย่างยั่งยืนในดา้นส่ิงแวดลอ้ม ชุมชน และสงัคม ซึ่งบริษัทฯ 

ตระหนกัดีว่า การดาํเนินธุรกิจจะส่งผลกระทบโดยตรงและโดยออ้มต่อส่ิงแวดลอ้ม ดงันัน้ บริษัทฯ จึงมุ่งมั่นท่ีจะดาํเนินธุรกิจอย่าง

เป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อม และใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพและรูคุ้ณค่า ผ่านการบริหารจัดการผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม  

ความเส่ียงและโอกาสในการลดตน้ทุนและขัน้ตอนในการทาํธุรกิจท่ีไม่จาํเป็น อีกทัง้ยงัสรา้งความตระหนกัใหบ้คุลากรของบรษิัทฯ มี

ความรบัผิดชอบต่อส่ิงแวดลอ้ม ทั้งนี ้เพ่ือเพ่ิมผลตอบแทนใหแ้ก่ผูถื้อหุน้ และเพ่ือใหม้ั่นใจว่าไดร้กัษาส่ิงแวดลอ้มไวส้าํหรบัคนรุ่น

ต่อไป นอกจากนี ้บริษัทฯ มีความมุ่งมั่นท่ีจะรกัษาส่ิงแวดลอ้มและมีส่วนร่วมในการส่งเสริมชุมชนท่ีบริษัทฯ ดาํเนินธุรกิจอยู่ โดย

ประกอบธุรกิจดว้ยความซื่อสัตยส์ุจริตและปฏิบัติตามกฎ และระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง รวมทัง้เป็นไปตามหลักการของการกาํกับดูแล

กิจการท่ีด ี

การพัฒนาด้านมิติสังคม 

บรษิัทฯ มุ่งมั่นสรา้งความมั่นคงใหแ้กส่งัคม ชมุชน และผูม้ีส่วนไดเ้สียทกุกลุ่มอย่างเท่าเทียมกนัและเป็นธรรม โดยเริ่มจากการพฒันา

ความรูค้วามสามารถ ทกัษะ และศกัยภาพของพนกังาน เพ่ือสรา้งคนท่ีมีคณุภาพสู่สงัคม สรา้งงาน สรา้งอาชีพและกระจายรายไดสู้่

ชุมชน เพ่ือการสรา้งสงัคมท่ียั่งยืน โดยคาํนึงถึงหลกัสิทธิมนุษยชนอีกดว้ย บริษัทฯ มีเป้าหมายในการเป็นองคก์รท่ีเป็นส่วนหน่ึงของ

การขบัเคล่ือนสงัคมอย่างยั่งยืนโดยมีหลกัปฏิบตัิท่ีสาํคญั ดงันี ้



 

 

▪  มีการปฏิบตัิต่อพนกังานทกุคนโดยคาํนึงถึงหลกัสิทธิมนษุยชนเป็นสาํคญั 

▪  มีการดาํเนินแผนการพฒันาความผกูพนัของพนกังาน และวดัผลประเมินความผกูพนัของพนกังานต่อองคก์รอย่างสมํ่าเสมอ 

▪  สรา้งความสมัพนัธอ์นัดีกบัสงัคม ชมุชนท่ีเก่ียวขอ้ง รวมถึงแบ่งปันความรูด้า้นเทคโนโลยีและธุรกิจ ซึ่งเป็นรากฐานท่ีสาํคญัใน

การเติบโตของสงัคมไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 

▪  บาํเพ็ญประโยชนใ์หก้บัชมุชนผ่านโครงการความรบัผิดชอบต่อสงัคม (CSR) ต่าง ๆ ของบรษิัทฯ 

การพัฒนาด้านมิติเศรษฐกิจภายใต้การกาํกับดูแลกิจการทีเ่ข้มแข็ง 

บริษัทฯ มุ่งมั่นท่ีจะเป็นองคก์รท่ีมีการกาํกบัดแูลกิจการท่ีดี ดาํเนินธุรกิจอย่างมีจรรยาบรรณ เป็นธรรม มีความโปร่งใส และตรวจสอบได ้

ตลอดจนจดัใหร้ะบบการบริหารความเส่ียงท่ีมีประสิทธิภาพ เพ่ือสรา้งคุณค่าเพ่ิมใหแ้ก่กิจการโดยคาํนึงถึงผูม้ีส่วนไดเ้สียทุกกลุ่ม อีกทัง้

บริษัทฯ ยงัใหค้วามสาํคญัต่อการพฒันาคุณภาพของผลิตภณัฑแ์ละการบริการ โดยคาํนึงถึงความตอ้งการของลกูคา้ ซึ่งบริษัทฯ มี

กลยุทธใ์นการพฒันาการเติบโตอย่างยั่งยืนร่วมกบัคู่คา้โดยผ่านการบริหารจดัการห่วงโซ่อุปทาน (Supply Chain) ท่ีมีประสิทธิภาพ 

สรา้งสรรคแ์ละพฒันานวตักรรมอย่างต่อเน่ือง เหล่านี ้จะเสริมสรา้งความแข็งแกร่งทางธุรกิจและความสามารถในการแข่งขนั เพ่ือ

ตอบสนองความตอ้งการท่ีหลากหลายและสรา้งความพึงพอใจใหแ้ก่ลกูคา้ของบรษิัทฯ  

 


